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Management Summary
Konklusion

Die Umfrage "eGRIS" hat gezeigt, dass ein starkes Bedurfnis fur ein informatisier-
tes, harmonisiertes und konsolidiertes Grundbuch der Schweiz besteht. Besonders
ausgepragt ist dieses Bedurfnis bei den Kunden der Grundbuchamter - Notariate
sowie Banken und Versicherungen. Die grosse Beflrwortung ist fur alle drei
Sprachregionen - Deutsch-, Westschweiz und das Tessin - feststellbar.

Weniger euphorisch wird ein informatisiertes, harmonisiertes und konsolidiertes
Grundbuch aus dem Blickwinkel der eigentlichen Betreiber - Grundbuchamter und
Inspektorate - gesehen. Die Zuriickhaltung war zu erwarten und tberrascht deshalb
nicht, kann sie doch damit erklart werden, dass der Grossteil des Nutzens der neu-
en Losung den Kunden zu Gute kommt und weniger den Betreibern des Grund-
buchs, die zwar ebenfalls von der neuen Losung profitieren werden und sich des-
sen gemass Umfrage auch bewusst sind, die jedoch im Unterschied zu den Kunden
dariiber mit grosseren Umwaélzungen im Hinblick auf die Umsetzung der neuen L6-
sung zu rechnen haben.

Aufbau und Auswertung der Umfrage

Die Ergebnisse der Umfrage lassen wichtige Schliisse im Hinblick auf die ange-
strebte Losung zu. Die Erkenntnisse basieren auf der systematischen Erfassung
der Bedurfnisse einerseits der Betreiber der Grundbucher - die Grundbuchamter
und Inspektorate als auch andererseits der Kunden der Grundbuchamter - Notariate
sowie Banken und Versicherungen. Die Antworten dieser Befragungssegmente
wurden falls von Relevanz auf ihre sprachregionalen Unterschiede hin untersucht.
Abgerundet wurde die Analyse durch einen Quervergleich zwischen den einzelnen
Segmenten.

Einzelne Erkenntnisse der Umfrage

Was die Verwaltung der Grundbuchdaten betrifft, so hat die Umfrage gezeigt, dass
ca. die Halfte aller Grundbuchamter bereits heute Informatiklosungen im Einsatz
haben. Ein Zehntel der Grundbuchamter stellt die Grundbuchdaten auch elektro-
nisch via Intranet/Internet zur Verfiigung. Auffallig ist der signifikant grossere Anteil
der Verwaltung der Daten mittels Informatik sowie der Zurverfigungstellung der Da-
ten Ubers Internet in der Westschweiz.

Ca. 10% der Grundbuchamter stellt bereits Grundbuchdaten elektronisch via Inter-
net zur Verfugung. Die befragten Grundbucha&mter und Inspektorate gaben an, das
eine vermehrte Nutzung der Grundbuchauskunft via Internet einhergeht mit einer
Abnahme der telefonischen Anfragen sowie der Anfragen am Schalter und somit
Kosten einsparen dirfte. Dieser Zusammenhang gilt insbesondere fiur die Grund-
buchamter der Westschweiz, weniger eindeutig fur diejenigen der deutschen
Schweiz.
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Die Umfrage hat deutlich gezeigt, dass die grundbuchrelevanten Tatigkeiten fir die
Kunden der Grundbicher jeweils von hoher Relevanz sind. Optimierungen und
Verbesserungen im Bereich des Grundbuches durften somit fur viele Kunden einen
grossen Nutzen mit sich bringen.

Eine Uberwiegende Mehrheit der Kunden der Grundbuchamter ist sich einig, dass
die Anzahl der grundbuchrelevanten Geschéfte als auch die Kontakte mit den
Grundbuchamtern in Zukunft noch zunehmen wird.

Die heutige Verfugbarkeit der Grundbuchdaten wird von den beiden Kundenseg-
menten Notariate sowie Banken und Versicherungen als durchschnittlich, d.h. we-
der gut noch schlecht beurteilt.

Heute fuhren Notariate sowie Banken und Versicherungen Grundbuch-Auskinfte
via Internet selten oder nie durch. Banken und Versicherungen im Tessin nutzen die
online Auskunft der Grundbuchdaten hingegen signifikant haufiger.

Fragt man die Kunden der Grundbuchéamter, ob sie eine Grundbuchauskunft via In-
ternet nutzen wuirden, falls eine solche mdglich wére, gibt eine Uberwiegende
Mehrheit an, dieses Angebot oft nutzen zu wollen. Aufgrund der beiden Fragen tber
die Internetnutzung "heute" und"” morgen" kann gefolgert werden, dass die heute
noch zaghafte Nutzung des Internets nicht eine Frage des "Nichtwollens”, sondern
im Gegenteil des "Nichtkdnnens" ist. Falls ein Kunde die Méglichkeit hat, die Daten
via Internet zu beziehen, macht er davon auch gebrauch.

Auch die Grundbuchamter stehen der Nutzung einer online Auskunft von Grund-
buchdaten positiv gegenuber. Von ihrem eigenen Standpunkt aus betrachtet glau-
ben sie, dass die Nutzung des Internets fur Auskunftsbegehren kinftig zunehmen
wird. Sie sind ebenfalls der Ansicht, dass auch ihre Kunden - Notariate sowie Ban-
ken und Versicherungen - ein solches online Angebot nutzen werden, wenn es
denn vorhanden ist.

Sowohl die Kunden als auch die Betreiber des Grundbuchs haben beziglich kinfti-
ger Nutzung der Grundbuchauskunft via Internet die gleichen eindeutigen
Vorstellungen.

Was die Einheitlichkeit und Transparenz der Grundbuchgebihrenordnung anbe-
langt, fallt die Beurteilung der einzelnen Befragungssegmente unterschiedlich aus.
Wahrend die Notariate die Transparenz mehrheitlich neutral - weder positiv hoch
negativ - beurteilen, ist bei Banken und Versicherungen keine eindeutige Aussage
madglich. Interessant ist hierbei die Erkenntnis, dass diesbeziiglich die Banken und
Versicherungen des Tessins eine signifikant positivere Beurteilung abgaben.

Das die Grundbuchamter und Inspektorate selber diese Frage insgesamt eher posi-
tiver beurteilten als die Ubrigen Befragungssegmente Uberrascht nicht. Es fallt je-
doch auf, dass in dieser Beurteilung anders als bei den Kunden des Grundbuchs
die Grundbuchbetreiber des Tessins eher unzufriedener sind als ihre Kollegen in
der UGbrigen Schweiz.
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Im Hinblick auf die Einschatzung der Einsicht in samtliche Grundbuchdaten spaltet
sich die Beurteilung in zwei Gruppen. Die Kunden der Grundbuchamter finden die
Einsicht in samtliche Grundbuchdaten eine sehr gute Idee. In beiden Befragungs-
segmenten scheint das Tessin die grossten Bedurfnisse aufzuweisen. Die Notariate
der Westschweiz beurteilen diese Frage am kontroversesten.

Die Betreiber der Grundblcher lehnen die Einsicht in samtliche Grundbuchdaten
ab. Die Moglichkeit der Einsicht wird jedoch von den einzelnen Sprachregionen
sehr unterschiedlich beurteilt. Wahrend das Tessin diesbezlglich eher positiv vo-
tiert, ist in der welschen Schweiz ein uneinheitliches Bild feststellbar. Die Ablehnung
der Einsicht in sdmtliche Grundbuchdaten rihrt daher insbesondere von der ableh-
nenden Haltung der Grundbuchamter der Deutschschweiz.

Die Antworten in Bezug auf die Art der Abfragen via "eGRIS" kbénnen wiederum in
zwei verschiedenen Gruppen zusammengefasst werden. Die erste Gruppe bilden
die Notare sowie Banken und Versicherungen. Hier geht eine hohe Zustimmung
einher mit konkreten Fragestellungen. Eher offene Fragestellungen lassen kein
konkretes Bedurfnis erkennen. Zugriffe mittels "eGRIS" via Grundstick bezuglich
verschiedenen Kriterien weisen grundsatzlich eine hdhere Zustimmung auf als
Zugriffe via ldentifikation des Grundstickeigentimers. Vergleicht man diese beiden
Zugriffsarten im Hinblick auf die einzelnen Befragungssegmente, so wird dieser
Vergleich von den Notariaten angefuhrt mit Zustimmungsraten von 80% und 90%
fur Zugriffe via Grundstiick, gefolgt von Zustimmungsraten zwischen 50% und 80%
fur Zugriffe via ldentifikation des Grundstickeigentimers. Im Vergleich zur Befra-
gungssegment Banken und Versicherungen liegen diese Raten um ungefahr durch-
schnittlich 10% tiefer. Die zweite Gruppe - Grundbuchamter und Inspektorate -
weist keinen eigentlichen Trend auf. Jede einzelne Frage wird unterschiedlich beur-
teilt: die Zustimmung variiert von 37% bis knapp 90%. Der einzige Trend der aus-
gemacht werden konnte, ist, dass wie bereits in der ersten Gruppe, konkrete Frage-
stellungen eine signifikant hohere Zustimmung erhalten als offene Fragestellungen.
Es ist deshalb zu vermuten, dass die Beurteilung der eher offenen Fragen (sonstige
Zugriffe) vielmehr ein Ergebnis der eigentlichen Fragestellung als der Einschatzung
der Befragten ist.

Auch die Beurteilung der Einsicht in samtliche Grundbuchdaten analog ZEFIX weist
ein ahnliches Bild auf wie das bereits bekannte Verhaltensmuster: Die Kunden der
Grundbuchamter -Notariate sowie Banken und Versicherungen - votieren stark
positiv wahrend die Grundbucha&mter selber eher zuriickhaltend sind. An und fir
sich eigentlich keine grosse Uberraschung, da die Einsicht in samtliche
Grundbuchdaten insbesondere den Kunden einen grossen Nutzen bringen wir. Fur
die Grundbuchamter bedeutet die Ermdglichung der Einsicht in samtliche
Grundbuchdaten in erster Linie eine Erneuerung des Bestehenden. Heute
funktionierende Ldsungen mussen erweitert, optimiert und auf die neue L&sung
angepasst werden, was wiederum mit Unsicherheiten verbunden sein kann. Ein
weiterer Faktor durfte sein, dass der Bereich der Grundbuchamter reglementiert ist.
Somit besteht nicht der unabdingbare Druck, die Kundenbedurfnisse unverzuglich
zu erflllen und sich damit einen Wettbewerbsvorteil zu schaffen. Aufschlussreich ist
wiederum eine Aufschlisselung der Resultate auf die einzelnen Sprachregionen.
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der Resultate auf die einzelnen Sprachregionen. Hierbei fallt auf, dass die ableh-
nende Haltung insbesondere von den Grundbuchamtern der Deutschschweiz her-
rahrt.

Eine eindeutige und fur alle Befragungssegmente gleiche Beurteilung besteht in der
Frage der Verbindung zwischen Grundbuch und Amtlicher Vermessung: drei Viertel
der Befragten sehen die Verbindung als Vorteil.

Weniger Kklar ist die Beurteilung der Verbindung zwischen Grundbuch und Zi-
vilstandsregister. Auf gesamtschweizerischer Ebene ist kein eindeutiger Trend fest-
stellbar. Analisiert man die einzelnen Sprachregionen separat, erkennt man, dass
bei Grundbuchamtern sowie Banken und Versicherungen insbesondere im Tessin,
teilweise aber auch in der Westschweiz eine Polarisierung (sowohl viele Zustim-
mungen als auch viel Ablehnung) besteht.

Die Sichtbarmachung von bisher nicht ersichtlichen Daten wird Uber alle Befra-
gungssegmente und fur alle Sprachregionen durchwegs sehr positiv eingeschatzt.
Wahrend gut 95% der befragten Banken und Versicherungen davon ausgehen,
dass dies ein Schritt in die richtige Richtung ist, betragt die Zustimmung bei den No-
tariaten ca. 80%. Nicht Uberraschend weisen die Grundbuchamter und Inspektorate
mit gut 65% die tiefste Zustimmung auf.

Weiter nutzliche elektronische Daten konnten von der Gberwiegenden Mehrheit aller
Befragungssegmente nicht genannt werden. Dies darf jedoch nicht dahingehend in-
terpretiert werden, dass es keine weitern nitzlichen Daten gibt. Vielmehr dirfte es
ein Ergebnis der eigentlichen Fragestellung sein als der Einschatzung der Befrag-
ten selber.
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Einleitung

Zweck der Umfrage

Das Grundbuch ist ein von den Grundbuchamtern gefuhrtes (teil-)6ffentliches Ver-
zeichnis, in das Grundstiicke und die an ihnen bestehenden dinglichen Rechte ein-
getragen werden.

Im Rahmen eines grésseren und langerfristigen Projekts (5-10 Jahre) des Eidg.
Amtes fur Grundbuch- und Bodenrecht EGBA wird in einer ersten Phase ein Kon-
zept fur ein elektronisches Grundstuicksinformationssystem erarbeitet. Hierfur sollen
die Grundanforderungen an ein informatisiertes, harmonisiertes und konsolidiertes
Grundbuch der Schweiz erhoben werden.

Um die angestrebte Losung zweckmassig, kundengerecht und zukunftsorientiert
konzipieren zu kdnnen, bedarf es u.a. konkreter Anforderungen seitens der Benut-
zer.

Segmentierung der Umfrage

Drei wichtige Gruppen, die Grundbuchdaten fur ihre tagliche Arbeit benétigen, wur-
den segmentiert:

e Grundbuchamter und Inspektorate (Betreiber des Grundbuches)
e Notarinnen und Notare (Kunden der Grundbuchamter)
e Banken und Versicherungen (Kunden der Grundbuchamter)

Bei jeder dieser Gruppen wurde im November 2001 eine Umfrage durchgefiihrt. Die
Fragebogen sind im Anhang zu finden. Die Befragung wurde in allen drei Sprachre-
gionen der Schweiz durchgefihrt.
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Auswertungsverfahren der Umfrage

Die Auswertung der Resultate erfolgte nach dem in Abb. 1 dargestellten Prinzip.

Die Antworten wurden jeweils einzeln fir die oben genannten Segmente (Notare
und Notarinnen / Grundbuchamter und Inspektorate sowie Banken und Versiche-
rungen) ausgewertet. Die zurtick erhaltenen Fragebogen wurden im Hinblick auf die
verschiedenen Sprachregionen aufgeteilt. Jede Frage wurde anschliessend bezig-
lich der einzelnen Antwortmaoglichkeiten ausgewertet. Hierbei wurden verschiedene
Kennzahlen berechnet. Wo sinnvoll und aufschlussreich, wurde eine "Sprachregi-
on"-Aufschliisselung auf Ebene der einzelnen Frage durchgefihrt (Crosstables).

[ |
Cross-
tables

Franzosisch

Notarinnen und Notare

||
I Cross-
Italienisch tables

Segmente
/\
/
[ [ ] ] [T ]
Cross- Cross-
Deutsch tables tables
[ ] ] [T ]

I
Cross-
tables

Grundbuchamter und Inspektorate

]
Cross-
tables

- Quervergleiche

\/
Sprachregionen

Abb. 1: Auswertungsverfahren

Die Auswertung wurde mittels partiellen Quervergleichen zwischen den verschiede-

nen Segmenten abgerundet.
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EBGA, November 2001

"Umfrage eGRIS" bei Notarinnen und Notaren

Sprache des Fragebogens

Von den ca 1'450 verschickten Frageb6gen (D: 730, F: 390, I: 353) sind 776
zurickgekommen. Gut die Halfte der Antworten stammen von Deutsch sprechenden
Notarinnen und Notaren, je ein Viertel von Franzdsisch und Italienisch sprechenden
Notaren und Notarinnen.

Unter Beruicksichtigung der Anzahl aller bestehenden Notarinnen und Notare in der

Schweiz kann von einer REPRESENTATIVEN Auswah!| ausgegangen werden. Auch die

Aufteilung der erhaltenen Fragebogen in Bezug auf die drei Landessprachen Deutsch,

Franzosisch und ltalienisch widerspiegelt die realen Gegebenheiten.

Statistics
sprache
N Valid 776
Missing 0
Results
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid DE 377 48.6 48.6 48.6
FR 210 27.1 27.1 75.6
IT 189 24.4 24.4 100.0
Total 776 100.0 100.0
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Sprache

Statistics : Percent

sprache
B Vvalid deutsch

B Vvalid franzosisch
] valid italienisch
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A. Heutige Geschéftstatigkeit

1. Schwergewicht bezlglich der grundbuchrelevanten Notariatstatigkeit

Wo ist das Schwergewicht beziglich Ihrer grundbuchrelevanter Notariatstatigkeit sowie bezuglich
den anderen Aktivitaten wie Erbsachen, Fusionen, Universalsukzessionen, etc.?
(1 =GB 100% - 9 =100% sonstiges)

Findings

Das Schwergewicht der grundbuchrelevanten Notariatstatigkeiten liegt in einem Bereich
von 2 bis 5 auf einer Skala 1 (100% GB) bis 9 (100% sonstiges). Ca. 80% aller Antwortenden
liegen in diesem Range. Die Verteilung ist leicht "links-schief". Unterschiede zwischen den
einzelnen Sprachregionen sind nicht signifikant.

Zusammenfassend kann davon ausgegangen werden, dass die grundbuchrelevante
Notariatstatigkeit bei der Mehrheit der Befragten (80%) zwischen 50% bis 80% der
gesamten Tatigkeit liegt und es keine signifikanten Differenzen zwischen den einzelnen
Sprachregion gibt.

Statistics
schwer
N Valid 707
Missing 69

Mean 3.99

Std. Error of Mean .064

Median 4.00

Mode 5

Std. Deviation 1.708

Variance 2.918

Range 8

Minimum 1

Maximum 9

Results
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 29 3.7 41 4.1
2 127 16.4 18.0 22.1
3 152 19.6 21.5 43.6
4 117 15.1 16.5 60.1
5 167 21.5 23.6 83.7
6 52 6.7 7.4 91.1
7 40 5.2 5.7 96.7
8 19 2.4 2.7 99.4
9 4 5 .6 100.0
Total 707 91.1 100.0

Missing  System 69 8.9

Total 776 100.0
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Results

Statistics : Percent

schwer
B valid Total

B Missing System

Schwergewicht grundbuchrelev. Notariatsarbeiten

Statistics : Valid Percent

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

Valid 1 =BG 100% / Valid 10 =100% sonstiges
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Results

Statistics : Cumulative Percent

99.4 100.0

or =7
7

~
J0.

Values

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

Valid 1 =BG 100% / Valid 10 = 100% sonstiges

2. a) Anzahl Grundbuchausziige pro Monat

Wie viele Grundbuchausziige missen Sie durchschnittlich pro Monat anfordern?
(1: unter5/2: 5bis10/3: 11 bis20/4: uber 20)

Findings

Die Mehrzahl der Befragten gaben an, 5 bis 10 Grundbuchausziige im Monat anzufordern.
Die Haufigkeit der weiteren Kategorien (unter 5/ 11 bis 20 / tber 20) sind relativ gleich. Ca.
80% der Befragten gaben an, mehr als 5 Auszliige pro Monat zu bendtigen, ca. 50%
benétigen zwischen 5 und 10 Auszige, immerhin 20% benétigen mehr als 11 Auszlge.
Aufféllig sind die Unterschiede in Bezug auf die einzelnen Sprachregionen. Ist der Modus
in der Deutschschweiz und im Tessin die Gruppe 2, so ist er in der Welschschweiz die
Gruppe 4.

Aus den Antworten geht hervor, dass Auszige aus dem Grundbuch fir eine grosse Anzahl
von Notarinnen und Notaren fir ihre Arbeit von Relevanz sind. Relativ.am meisten Ausziige
werden in der Welschschweiz angefordert im Vergleich mit der Deutschschweiz und dem
Tessin, die in Bezug auf die Anzahl Grundbuchausziige eine ahnliche Struktur aufweisen.
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Statistics
gbausz
N Valid 762
Missing 14
Mean 2.35
Std. Error of Mean .036
Median 2.00
Mode 2
Std. Deviation 991
Variance .983
Range 3
Minimum 1
Maximum 4
Results
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid <5 163 21.0 21.4 21.4
5-10 292 37.6 38.3 59.7
11-20 183 23.6 24.0 83.7
> 20 124 16.0 16.3 100.0
Total 762 98.2 100.0
Missing  System 14 1.8
Total 776 100.0

Grundbuchausziige / Monat

Statistics : Valid Percent

Values

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4

Grundbuchausziige / Monat
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Results

Statistics : Cumulative Percent

100.0
100.0=
75.0=
»
o}
=
< 500+
>
25.0=
Valid < 5 Valid 5 - 10 Valid 11 - 20 Valid > 20
gbausz
sprache * gbausz Crosstabulation
gbausz
1 2 3 4 Total
sprache 1 Count 81 137 100 52 370
% within sprache 21.9% 37.0% 27.0% 14.1% 100.0%
% within gbausz 49.7% 46.9% 54.6% 41.9% 48.6%
% of Total 10.6% 18.0% 13.1% 6.8% 48.6%
2 Count 12 60 64 69 205
% within sprache 5.9% 29.3% 31.2% 33.7% 100.0%
% within gbausz 7.4% 20.5% 35.0% 55.6% 26.9%
% of Total 1.6% 7.9% 8.4% 9.1% 26.9%
3 Count 70 95 19 3 187
% within sprache 37.4% 50.8% 10.2% 1.6% 100.0%
% within gbausz 42.9% 32.5% 10.4% 2.4% 24.5%
% of Total 9.2% 12.5% 2.5% 4% 24.5%
Total Count 163 292 183 124 762
% within sprache 21.4% 38.3% 24.0% 16.3% 100.0%
% within gbausz 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 21.4% 38.3% 24.0% 16.3% 100.0%
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160

140+
120+
100+

80
gbausz
60+

40+

20+

Count

sprache

2. b) Tendenz der Bedirfnisse

Ihre diesbeziglichen Bedurfnisse nehmen tendenziell?
(1=2zu/2=ab)

Findings

Die Resultate zeigen, dass fir gut 80% der Antwortenden die Bedtrfnisse tendenziell
zunehmen. Zu beachten gilt allerdings, dass ca. 30% diese Frage nicht beantwortet haben.
Dies fuhrt dazu, dass der Prozentsatz der Beflurworter im Verhéaltnis aller Befragten auf ca.
60% sinkt. Der Anteil der Nein-Sager ist mit 12% allerdings gering.

Die Resultate lassen einen deutlichen Trend erkennen: Die Anzahl von
Grundbuchauszigen wird tendenziell ansteigen bei Notarinnen und Notaren. Es bestehen
keine signifikanten Unterschiede zwischen den einzelnen Sprachregionen.

Statistics
gbten
N Valid 561
Missing 215
Results
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 493 63.5 87.9 87.9

2 68 8.8 12.1 100.0

Total 561 72.3 100.0
Missing  System 215 27.7
Total 776 100.0
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Bedlrnisse nehmen tendenziell ...

Statistics : Valid Percent

3.a) Kontakte zu mehreren Grundbuchéamtern

Bei wie vielen Geschéaften durchschnittlich pro Monat missen Sie zwei oder mehrere
Grundbuchamter kontaktieren?
(A=unter3/2=3bis6/3=7bis 10/ 4 = ber 10)

Findings

Gut die Halfte aller Antwortenden gibt an, bei eins bis drei Geschaften pro Monat zwei oder
mehrere Grundbuchamter kontaktieren zu missen. Ca. 15% mussen bei mehr als sechs
Geschéften pro Monat mit mehreren Grundbuché&mtern Kontakt aufnehmen.

Leider liegen ausschliesslich absolute Zahlen und keine relativen Angaben vor. So ist aus
den Antworten nicht ersichtlich, wie gross der Anteil der genannten Geschaéfte an der
Gesamtzahl aller Geschéfte ist. Approximativ kdnnte eine Durchschnittszahl an Anzahl
Geschaéften bei Notariaten herangezogen werden.

Interessant sind die Unterschiede zwischen den Sprachregionen. Die Deutschschweiz und
die welsche Schweiz weisen die selbe Struktur auf (Modus Gruppe 1), die mit der
Gesamtsicht tUbereinstimmt. Das Tessin hingegen hat relativ mehr Geschafte (Modus
Gruppe 2), bei denen zwei oder mehere Grundbuchamter kontaktiert werden missen.

Die Resultate zeigen, dass die Mehrheit der Befragten bei ein bis drei Geschaften pro
Monat zwei oder mehrere Grundbuchamter kontaktieren missen. Die Antworten
widerspiegeln die regionale Struktur der Grundbuchamter in der Schweiz und geben
regionale resp. Unterschiede der einzelnen Sprachregionen wider.

Page 9



EGBA - "eGRIS" Umfrage / Stoupa & Partners AG

Statistics
kontakt
N Valid 759
Missing 17
Results
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 423 55.7 55.7
2 217 28.6 84.3
3 68 9.0 93.3
4 51 6.7 100.0
Total 759 100.0
Missing  System 17
Total 776
Kontakte zu mehreren Grundbuchamtern
Statistics : Valid Percent
50.0=
40.0=
n
Q
S 30.0=
©
>

20.0™

10.0=

Valid 1

Valid 2 Valid 3

kontakt

Valid 4
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Values
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Kontakte zu mehreren Grundbuchamtern

Statistics : Cumulative Percent

Valid 2

kontakt

Valid 3

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * kontakt 759 97.8% 17 2.2% 776 100.0%

sprache * kontakt Crosstabulation

kontakt
1 2 3 4 Total

sprache 1 Count 243 86 18 21 369
% within sprache 65.9% 23.3% 4.9% 5.7% 100.0%

% within kontakt 57.6% 39.6% 26.5% 41.2% 48.6%

% of Total 32.0% 11.3% 2.4% 2.8% 48.6%

2 Count 122 51 15 14 202

% within sprache 60.4% 25.2% 7.4% 6.9% 100.0%

% within kontakt 28.9% 23.5% 22.1% 27.5% 26.6%

% of Total 16.1% 6.7% 2.0% 1.8% 26.6%

3 Count 57 80 35 16 188

% within sprache 30.3% 42.6% 18.6% 8.5% 100.0%

% within kontakt 13.5% 36.9% 51.5% 31.4% 24.8%

% of Total 7.5% 10.5% 4.6% 2.1% 24.8%

Total Count 422 217 68 51 759
% within sprache 55.6% 28.6% 9.0% 6.7% 100.0%

% within kontakt 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 55.6% 28.6% 9.0% 6.7% 100.0%
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300
200
kontakt
l
100+ 2
__E
= 4
S
O o] -+
1
sprache

3. b) Tendenz der Bedurfnisse

Ihre diesbezlglichen Bedirfnisse nehmen tendenziell?
(l=zu/2=ab)

Findings

Die Resultate zeigen, dass fur gut 80% der Antwortenden die Kontakte zu mehreren
Grundbuchamtern tendenziell zunehmen. Zu beachten gilt allerdings, dass ca. 35% diese
Frage nicht beantwortet haben. Dies fihrt dazu, dass der Prozentsatz der Beflrworter im
Verhaltnis aller Befragten auf ca. 50% sinkt. Der Anteil der Nein-Sager ist mit 20% im
Verhéltnis der Antwortenden resp ca 12% der Befragten deutlich kleiner als die
Beflrworter. Die Unterschiede zwischen den einzelnen Sprachregionen sind klein (Der
Anteil der Befurworter aller Antwortenden ist im Tessin mit gut 89% am grossten, danach
folgt die Deutschschweiz mit gut 80% und die Westschweiz mit ca. 79%.)

Die Resultate lassen einen Trend erkennen: Die Anzahl von Kontakten zu mehreren
Grundbuchamtern wird tendenziell ansteigen bei Notarinnen und Notaren, wenn auch nicht
mit der Deutlichkeit, mit der die Anzahl von Grundbuchausziigen zunehmen dirfte in
Zukunft (Frage 3b). Es ist jedoch wahrscheinlich, dass die Einschatzung dieses Trends
ungleich schwerer ist als der Trend der Frage 3a.

Statistics
gesten
N Valid 496
Missing 280
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Results
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 404 52.1 81.5 81.5
2 92 11.9 18.5 100.0
Total 496 63.9 100.0
Missing  System 280 36.1
Total 776 100.0
Bedlrnisse nehmen tendenziell ...
Statistics : Valid Percent
Bediirnisse
B zu
B ab

4. Heutige Verfugbarkeit der Grundbuchdaten

Wie beurteilen Sie die heutige Verfligbarkeit (Zeit, Aufwand) der von Ihnen benétigten
Grundbuchdaten?

(1 = sehr gut /9 = schlecht)
Findings

Gut 75% der Befragten sind mit der Verfugbarkeit der von ihnen bendtigten
Grundbuchdaten zufrieden (Note 5 auf der Skale 1 = sehr gut / 9 = schlecht). Nur ca. 5%
beurteilen die Verfugbarkeit als absolut mangelhaft (Note 8 und 9). Es bestehen zwischen
den einzelnen Sprachregionen keine signifikanten Unterschiede. Ist die Verteilung in der
Deutschschweiz und in der Westschweiz flacher, so ist sie fir das Tessin steiler (Varianz
ist kleiner = Antworten sind eindeutiger).

Aufgrund der Ergebnisse dirfte das Kriterium "Verflugbarkeit der Grundbuchdaten" einen
sogenannten "Hyqgienefaktor"-Charakter aufweisen. Das Kriterium alleine rechtfertigt noch
nicht einen Mehrwert fiir die Befragten, die Befriedigung des Bedlirfnissen ist jedoch fiir
den Erfolg des Projektes mitentscheidend.
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Statistics
zeit
N Valid 756
Missing 20
Mean 4.08
Std. Error of Mean .074
Median 4.00
Mode 5
Std. Deviation 2.040
Variance 4.160
Results
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 85 11.0 11.2 11.2
2 103 13.3 13.6 24.9
3 145 18.7 19.2 44.0
4 87 11.2 11.5 55.6
5 168 21.6 22.2 77.8
6 61 7.9 8.1 85.8
7 66 8.5 8.7 94.6
8 23 3.0 3.0 97.6
9 18 2.3 2.4 100.0
Total 756 97.4 100.0
Missing  System 20 2.6
Total 776 100.0
Verfugbarkeit der Grundbuchdaten
Statistics : Valid Percent
(7]
i}
=
©
>

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

Verfugbarkeit Grundbuchdaten
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Verfugbarkeit der Grundbuchdaten

Statistics : Cumulative Percent

100.0=

75.0=

50.0™=

Values

25.0=

0.0 T | T T T T | |
Valid1 Valid2 Valid3 Valid4 Valid5 Valid6 Valid7 Valid8

Verflugbarkeit Grundbuchdaten

5. a) Nutzung "elektronischer Grundbuch-Auskunft" via Internet heute

Manche Kantone, welche zur EDV-Grundbuchftiihrung Ubergegangen ........ wuirden Sie es, die
Verfluigbarkeit vorausgesetzt, heute nutzen?
(L =oft/9 =nie)

Findings

Zu beachten gilt, dass ca. 56% diese Frage nicht beantwortet haben. Bei denen, die
geantwortet haben, zeigt sich ein deutlicher Kontrast: entweder nutzen sie das Internet fur
die Abfrage heute oft (ca. 30%) oder nie (ca. 40%). Aufschlussreich ist nun eine
Aufschlisselung auf die einzelnen Sprachregionen. Hierbei wird ersichtlich, dass das
Gesamtergebnis mehrheitlich durch die hohe Anzahl Beflrworter in der Westschweiz
zustande gekommen ist (Anteil der Antwortenden). In der Deutschschweiz resp. dem
Tessin ist der Befurworterteil signifikant geringer. Interessant ist ferner die Tatsache, dass
die Deutschschweiz relativ gesehen den geringsten Beflurworterteil aufweist.

Es ist aufgrund der Fragestellung davon auszugehen, dass diejenigen, die nicht
geantwortet haben, nicht Gber einen entsprechenden Internetanschluss verfiigen durften.

Das Resultat zeigen deutlich: Wenn jemand Zugang zum Internet hat, nutzt er das Angebot
oft. Interessant ist, dass die Westschweiz diesbeziuglich fuhrend ist. Es dirfte nur eine
kleine Anzahl sein, die Internetzugang haben und eine elektronische Grundbuchauskunft
nicht nutzen. Entscheidend ist also das Vorhandensein eines Internetzugangs.
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Statistics
intheut
N Valid 342
Missing 434

Mean 5.39

Std. Error of Mean .190

Median 6.00

Mode 9

Std. Deviation 3.508

Variance 12.304

Range 8

Minimum 1

Maximum 9

intheut
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 99 12.8 28.9 28.9
2 19 2.4 5.6 34.5
3 18 2.3 5.3 39.8
4 11 1.4 3.2 43.0
5 19 2.4 5.6 48.5
6 10 1.3 2.9 51.5
7 12 15 3.5 55.0
8 16 2.1 47 59.6
9 138 17.8 40.4 100.0
Total 342 441 100.0

Missing  System 434 55.9

Total 776 100.0
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undbuch-Auskunft via Internet heute

Statistics : Percent

Grundbuch-Auskunft via Internet heute

Statistics : Valid Percent

Antworten
B Valid Total

B Missing System

40.0=

30.0™

20.0

10.0=

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

intheut
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Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * intheut 342 44.1% 434 55.9% 776 100.0%
sprache * intheut Crosstabulation
intheut
1 2 3 4 5

sprache 1 Count 12 7 7 4 5
% within sprache 13.2% 7.7% 7.7% 4.4% 5.5%
% within intheut 12.1% 36.8% 38.9% 36.4% 26.3%
% of Total 3.5% 2.0% 2.0% 1.2% 1.5%
2 Count 69 9 5 5 5
% within sprache 48.3% 6.3% 3.5% 3.5% 3.5%
% within intheut 69.7% 47.4% 27.8% 45.5% 26.3%
% of Total 20.2% 2.6% 1.5% 1.5% 1.5%
3 Count 18 3 6 2 9
% within sprache 16.7% 2.8% 5.6% 1.9% 8.3%
% within intheut 18.2% 15.8% 33.3% 18.2% 47.4%
% of Total 5.3% .9% 1.8% .6% 2.6%
Total Count 99 19 18 11 19
% within sprache 28.9% 5.6% 5.3% 3.2% 5.6%
% within intheut 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 28.9% 5.6% 5.3% 3.2% 5.6%
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sprache * intheut Crosstabulation

intheut
6 7 8 9 Total
sprache 1 Count 4 7 5 40 91
% within sprache 4.4% 7.7% 5.5% 44.0% 100.0%
% within intheut 40.0% 58.3% 31.3% 29.0% 26.6%
% of Total 1.2% 2.0% 1.5% 11.7% 26.6%
2 Count 3 2 3 42 143
% within sprache 2.1% 1.4% 2.1% 29.4% 100.0%
% within intheut 30.0% 16.7% 18.8% 30.4% 41.8%
% of Total .9% .6% .9% 12.3% 41.8%
3 Count 3 3 8 56 108
% within sprache 2.8% 2.8% 7.4% 51.9% 100.0%
% within intheut 30.0% 25.0% 50.0% 40.6% 31.6%
% of Total .9% .9% 2.3% 16.4% 31.6%
Total Count 10 12 16 138 342
% within sprache 2.9% 3.5% 4.7% 40.4% 100.0%
% within intheut 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 2.9% 3.5% 4.7% 40.4% 100.0%
80 .
intheut
]
60+ B2
i
B 4
40+
s
[ e
201 7
= s
3
O 0] [ E
sprache
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5. b) Nutzung "elektronischer Grundbuch-Auskunft" via Internet spater,
sobald verfligbar

Manche Kantone, welche zur EDV-Grundbuchfiihrung Ubergegangen ........ wurden Sie es, die
Verfugbarkeit vorausgesetzt, allenfalls spater nutzen??
(1 = oft/ 9 =nie)

Findings

Gut 80% der Antwortenden geben an, unter der Voraussetzung der Verflugbarkeit eines
Internetanschlusses, die elektronische Grundbuchauskunft nutzen zu wollen (Gruppe 1,2
und 3von 9; 1 =oft/9 =nie). Mehr als 50% geben sogar an, das Angebot oft in Anspruch
zu nehmen. Zu beachten gilt, dass ca. 16% der Befragten diese Frage nicht beantwortet
haben. Dennoch mdchten immer noch 45% der Befragten das Angebot oft wahrnehmen.
Interessant ist im Vergleich zur Frage nach der heutigen Internetnutzung, dass die
Westschweiz signifikant mehr starke Ablehner hat als die restlichen Sprachregionen.

Im Gegensatz zu vorherigen Frage ist diese Frage unabhéngig von bestehenden
Bedingungen (Vorhandensein eines Internetanschlusses). Die Ergebnisse machen
deutlich, dass ein grosses Bedurfnisse nach einer elektronischen Grundbuchauskunft
besteht und auch rege genutzt werden dirfte, unter der Voraussetzung, dass es auch
technisch mdglich ist. Der Unterschied zwischen Befurwortern und Ablehnern ist in der
welschen Schweiz am grossten.

Statistics
intmorg
N Valid 648
Missing 128
Results
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 349 45.0 53.9 53.9
2 96 12.4 14.8 68.7
3 66 8.5 10.2 78.9
4 38 4.9 5.9 84.7
5 50 6.4 7.7 92.4
6 9 1.2 14 93.8
7 10 1.3 15 95.4
8 12 15 1.9 97.2
9 18 2.3 2.8 100.0
Total 648 83.5 100.0
Missing  System 128 16.5
Total 776 100.0
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Values

Grundbuch-Auskunft via Internet spater

EGBA - "eGRIS" Umfrage / Stoupa & Partners AG

Statistics : Percent

Grundbuch-Auskunft via Internet spéater

Statistics : Valid Percent

Antworten
M valid
B missing

50.0=

40.0=

30.0™

20.0=

10.0™=

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

(1 =oft/9=nie)

Page 21



EGBA - "eGRIS" Umfrage / Stoupa & Partners AG

Grundbuch-Auskunft via Internet spater

Statistics : Cumulative Percent

Values

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

(1 =oft/9=nie)

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * intmorg 648 83.5% 128 16.5% 776 100.0%
sprache * intmorg Crosstabulation
intmorg
1 2 3 4 5

sprache 1 Count 194 62 35 23 19
% within sprache 55.3% 17.7% 10.0% 6.6% 5.4%
% within intmorg 55.6% 64.6% 53.0% 60.5% 38.0%
% of Total 29.9% 9.6% 5.4% 3.5% 2.9%
2 Count 55 16 12 10 8
% within sprache 47.8% 13.9% 10.4% 8.7% 7.0%
% within intmorg 15.8% 16.7% 18.2% 26.3% 16.0%
% of Total 8.5% 2.5% 1.9% 1.5% 1.2%
3 Count 100 18 19 5 23
% within sprache 54.9% 9.9% 10.4% 2.7% 12.6%
% within intmorg 28.7% 18.8% 28.8% 13.2% 46.0%
% of Total 15.4% 2.8% 2.9% .8% 3.5%
Total Count 349 96 66 38 50
% within sprache 53.9% 14.8% 10.2% 5.9% 7.7%
% within intmorg 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 53.9% 14.8% 10.2% 5.9% 7.7%
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sprache * intmorg Crosstabulation

intmorg
6 7 8 9 Total
sprache 1 Count 3 4 8 3 351
% within sprache .9% 1.1% 2.3% .9% 100.0%
% within intmorg 33.3% 40.0% 66.7% 16.7% 54.2%
% of Total .5% .6% 1.2% .5% 54.2%
2 Count 2 2 2 8 115
% within sprache 1.7% 1.7% 1.7% 7.0% 100.0%
% within intmorg 22.2% 20.0% 16.7% 44.4% 17.7%
% of Total .3% .3% .3% 1.2% 17.7%
3 Count 4 4 2 7 182
% within sprache 2.2% 2.2% 1.1% 3.8% 100.0%
% within intmorg 44.4% 40.0% 16.7% 38.9% 28.1%
% of Total .6% .6% .3% 1.1% 28.1%
Total Count 9 10 12 18 648
% within sprache 1.4% 1.5% 1.9% 2.8% 100.0%
% within intmorg 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 1.4% 1.5% 1.9% 2.8% 100.0%
300 .
intmorg
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6. Transparenz der Grundbuchgebihrenordnung
Wie beurteilen Sie die gegenwartige Grundbuch-Gebuhrenordnung in Threm Kanton beziglich

Einheitlichkeit und Transparenz?

(1 = sehr gut /9 = schlecht)

Page 23



Findings

EGBA - "eGRIS" Umfrage / Stoupa & Partners AG

Gut 3/4 der Befragten (ca. 26%) ist mit der Grundbuch-Gebuhrenordnung in ihrem Kanton
bezlglich Eineitlichkeit und Transparenz zufrieden. Die meisten Befragten vergaben die
Note 5 auf einer Skale von 1 = sehr gut / 9 = schlecht. Es bestehen keine gravierenden
Unterschiede in Bezug auf die Sprachregionen.

Die Verteilung der Antworten lasst den Schluss zu, dass die Frage fiir die Befragten nicht

ganz einfach zu beantworten war und deshalb eine ausgepragte Tendenz zur "Mitte"

(Modus und Median liegen nah beieinander, kleine Standardabweichung, usw.) feststellbar

ist.
Statistics
transp
N Valid 748
Missing 28
Mean 4.35
Std. Error of Mean .075
Median 4.00
Mode 5
Std. Deviation 2.046
Variance 4.184
Results
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 62 8.0 8.3 8.3
2 92 11.9 12.3 20.6
3 122 15.7 16.3 36.9
4 102 13.1 13.6 50.5
5 198 25.5 26.5 77.0
6 50 6.4 6.7 83.7
7 62 8.0 8.3 92.0
8 32 41 4.3 96.3
9 28 3.6 3.7 100.0
Total 748 96.4 100.0
Missing  System 28 3.6
Total 776 100.0
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Transparenz Grundbuchgebihren

Statistics : Valid Percent

EGBA - "eGRIS" Umfrage / Stoupa & Partners AG

25.0=

20.0=

15.0=

Values

10.0™=

5.0=

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

(1 = sehr gut / 9 = schlecht)

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * transp 748 96.4% 28 3.6% 776 100.0%
sprache * transp Crosstabulation
transp
1 2 3 4 5

sprache 1 Count 26 55 67 46 94
% within sprache 7.1% 15.0% 18.3% 12.6% 25.7%
% within transp 41.9% 59.8% 54.9% 45.1% 47.5%
% of Total 3.5% 7.4% 9.0% 6.1% 12.6%
2 Count 25 20 35 31 47
% within sprache 12.6% 10.1% 17.6% 15.6% 23.6%
% within transp 40.3% 21.7% 28.7% 30.4% 23.7%
% of Total 3.3% 2.7% 4.7% 4.1% 6.3%
3 Count 11 17 20 25 57
% within sprache 6.0% 9.3% 10.9% 13.7% 31.1%
% within transp 17.7% 18.5% 16.4% 24.5% 28.8%
% of Total 1.5% 2.3% 2.7% 3.3% 7.6%
Total Count 62 92 122 102 198
% within sprache 8.3% 12.3% 16.3% 13.6% 26.5%
% within transp 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 8.3% 12.3% 16.3% 13.6% 26.5%
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sprache * transp Crosstabulation

transp
6 7 8 9 Total
sprache 1 Count 21 25 21 11 366
% within sprache 5.7% 6.8% 5.7% 3.0% 100.0%
% within transp 42.0% 40.3% 65.6% 39.3% 48.9%
% of Total 2.8% 3.3% 2.8% 1.5% 48.9%
2 Count 13 13 7 8 199
% within sprache 6.5% 6.5% 3.5% 4.0% 100.0%
% within transp 26.0% 21.0% 21.9% 28.6% 26.6%
% of Total 1.7% 1.7% 9% 1.1% 26.6%
3 Count 16 24 4 9 183
% within sprache 8.7% 13.1% 2.2% 4.9% 100.0%
% within transp 32.0% 38.7% 12.5% 32.1% 24.5%
% of Total 2.1% 3.2% 5% 1.2% 24.5%
Total Count 50 62 32 28 748
% within sprache 6.7% 8.3% 4.3% 3.7% 100.0%
% within transp 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 6.7% 8.3% 4.3% 3.7% 100.0%
100
transp
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B. System "eGRIS"

7. Einsicht in samtliche Grundbuchdaten

Es ist geplant, das Grundbuch zu 6ffnen. Wie beurteilen Sie die Mdglichkeit der Einsicht in
samtliche Grundbuchdaten?
(1 = sehr gut /9 = weniger gut)

Findings

Die Mehrzahl der Befragten (ca. 40%) beurteilt die Moglichkeit der Einsicht in samtliche
Grundbuchdaten als sehr gute Idee. Nur ca. 25% der Befragten finden diese Idee nicht gut
(Note 7 und hdher auf einer Skale von 1 =sehr gut /9 = weniger gut). Gut 13% sind mit der
Einsicht in sdmtliche Grundbuchdaten tUberhaupt nicht einverstanden (Note 9). Am
grossten ist die Befirwortung mit gut 54% im Tessin, gefolgt von der Deutschschweiz mit
gut 40%. Die Westschweiz hat die wenigsten Beflurworter (ca. 27%) und auch die meisten
starksten Ablehner (gut 22%).

Die Resultate widerspiegeln ein deutliches Bediirnis der Befragten nach Moglichkeit der
Einsicht in samtliche Grundbuchdaten. Unterschiede zwischen den einzelnen
Sprachreqgionen sind hierbei signifikant.

Statistics
einsicht
N Valid 743
Missing 33

Mean 3.70

Std. Error of Mean .109

Median 3.00

Mode 1

Std. Deviation 2.979

Variance 8.876

Range 8

Minimum 1

Maximum 9

einsicht
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 296 38.1 39.8 39.8
2 71 9.1 9.6 49.4
3 74 9.5 10.0 59.4
4 40 5.2 5.4 64.7
5 60 7.7 8.1 72.8
6 24 3.1 3.2 76.0
7 34 4.4 4.6 80.6
8 48 6.2 6.5 87.1
9 96 12.4 12.9 100.0
Total 743 95.7 100.0

Missing  System 33 4.3

Total 776 100.0
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Values
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einsicht

Statistics : Valid Percent

40.0=

30.0—

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

(1 = sehr gut /9 = weniger gut)

einsicht

Statistics : Cumulative Percent

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

(1 =sehr gut / 9 =weniger gut)
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Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * einsicht 743 95.7% 33 4.3% 776 100.0%
sprache * einsicht Crosstabulation
einsicht
1 2 3 4 5

sprache 1 Count 142 35 39 20 25
% within sprache 39.2% 9.7% 10.8% 5.5% 6.9%
% within einsicht 48.0% 49.3% 52.7% 50.0% 41.7%
% of Total 19.1% 4.7% 5.2% 2.7% 3.4%
2 Count 54 17 15 10 22
% within sprache 27.1% 8.5% 7.5% 5.0% 11.1%
% within einsicht 18.2% 23.9% 20.3% 25.0% 36.7%
% of Total 7.3% 2.3% 2.0% 1.3% 3.0%
3 Count 100 19 20 10 13
% within sprache 54.9% 10.4% 11.0% 5.5% 7.1%
% within einsicht 33.8% 26.8% 27.0% 25.0% 21.7%
% of Total 13.5% 2.6% 2.7% 1.3% 1.7%
Total Count 296 71 74 40 60
% within sprache 39.8% 9.6% 10.0% 5.4% 8.1%
% within einsicht 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 39.8% 9.6% 10.0% 5.4% 8.1%
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sprache * einsicht Crosstabulation

einsicht
6 7 8 9 Total
sprache 1 Count 13 18 27 43 362
% within sprache 3.6% 5.0% 7.5% 11.9% 100.0%
% within einsicht 54.2% 52.9% 56.3% 44.8% 48.7%
% of Total 1.7% 2.4% 3.6% 5.8% 48.7%
2 Count 8 13 16 44 199
% within sprache 4.0% 6.5% 8.0% 22.1% 100.0%
% within einsicht 33.3% 38.2% 33.3% 45.8% 26.8%
% of Total 1.1% 1.7% 2.2% 5.9% 26.8%
3 Count 3 3 5 9 182
% within sprache 1.6% 1.6% 2.7% 4.9% 100.0%
% within einsicht 12.5% 8.8% 10.4% 9.4% 24.5%
% of Total A% 4% 7% 1.2% 24.5%
Total Count 24 34 48 96 743
% within sprache 3.2% 4.6% 6.5% 12.9% 100.0%
% within einsicht 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 3.2% 4.6% 6.5% 12.9% 100.0%
160 ..
einsicht
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8. Art der Abfragen via eGRIS

Welche Art von Abfragen wirden Sie von lhrem Biro aus via Internet elektronisch durchfihren,
sobald eGRIS realisiert ist?

(1 =jal 2 = nein)
Findings

Die Ergebnisse der einzelnen Teilfragen sind den nachfolgenden Tabellen direkt zu
entnehmen.

Der Ja-Anteil der Befragten bewegt sich in einem Rahmen von ca. 90% bis ca. 9%! Ein
Trend ist klar ersichtlich:

Eine hohe Befurwortung fur konkrete Anliegen, eine niedrige Beflirwortung fiir nicht genau
definierte Bedirnisse (Statistiken, weitere). Ausnahme: Zugriff via Identifikation des
Grundstuckeigentumers beziglich Daten aller seiner Grundsticke in der CH - hier betragt
der Ja-Anteil nur 50%. Das Ergebnis durfte jedoch mehr das Resultat der Fragestellung
sein als es das effektive Bedurnfis widerspiegelt. Mit grosser Wahrscheinlichkeit konnten
sich die Befragten nichts konkretes vorstellen unter "Statistiken und Weiteres" und
tendierten deshalb zu einem NEIN. Die Antworten aus dem Tessin weisen durchgehen
einen gering kleineren Befurwortungsanteil aus (resp. einen gering hdheren Nein-Anteil bei
den verneinten Fragen).

a) Zugriff via Grundstick bezlglich Daten der privaten Rechte und Lasten

Statistics
orl
N  Valid 753
Missing 23
Results
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 675 87.0 89.6 89.6
2 78 10.1 104 100.0
Total 753 97.0 100.0
Missing  System 23 3.0
Total 776 100.0
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Statistics : Valid Percent

M ja

a) Zugriff via Grundstiick beztiglich Daten des Grundstiicks

Antwort

B nein

Statistics
S[¢)
N Valid 753
Missing 23
a9
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 691 89.0 91.8 91.8
2 62 8.0 8.2 100.0
Total 753 97.0 100.0
Missing  System 23 3.0
Total 776 100.0
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Statistics : Valid Percent
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gg
B valid 1

B valid 2

a) Zugriff via Grundstiick beztiglich Daten des Eigentimers

Statistics
ge
N  Valid 752
Missing 24
ge
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 641 82.6 85.2 85.2
2 111 14.3 14.8 100.0
Total 752 96.9 100.0
Missing  System 24 3.1
Total 776 100.0
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ge
B valid 1

B valid 2

b) Zugriff via Identifikation des Grundstickeigentimers bezilglich Daten der privaten Rechte und

Lasten
Statistics
irl
N Valid 752
Missing 24
irl
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 541 69.7 71.9 71.9

2 211 27.2 28.1 100.0

Total 752 96.9 100.0
Missing  System 24 3.1
Total 776 100.0
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Statistics : Valid Percent
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irl
B valid 1
Bl valid 2

b) Zugriff via Identifikation des Grundstickeigentimers bezlglich Daten des Grundsticks

Statistics
ig
N  Valid 752
Missing 24
ig
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 595 76.7 79.1 79.1
2 157 20.2 20.9 100.0
Total 752 96.9 100.0
Missing  System 24 3.1
Total 776 100.0
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b) Zugriff via Identifikation des Grundstickeigentimers bezlglich Daten aller seiner

Grundstiicke in der CH

ig
B valid 1
Bl valid 2

Statistics
ial
N  Valid 752
Missing 24
ial
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 376 48.5 50.0 50.0
2 376 48.5 50.0 100.0
Total 752 96.9 100.0
Missing  System 24 3.1
Total 776 100.0
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ial
B Valid 1
B Valid 2
c) Sonstige Zugriffe - Auswertungen und Statistiken
Statistics
as
N Valid 752
Missing 24
as
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 68 8.8 9.0 9.0
2 684 88.1 91.0 100.0
Total 752 96.9 100.0
Missing  System 24 3.1
Total 776 100.0
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as
B Valid 1
B Valid 2
c) Sonstige Zugriffe - weitere
Statistics
w
N Valid 752
Missing 24
w
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 56 7.2 7.4 7.4
2 696 89.7 92.6 100.0
Total 752 96.9 100.0
Missing  System 24 3.1
Total 776 100.0
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w

Statistics : Valid Percent

w
B Valid 1

B Valid 2

9. Einsicht in samtliche Grundbuchdaten (analog ZEFIX)

Die heute im besten Fall nur kantonal verfigbaren Grundbuchdaten ..... Wird dies Ihre Arbeit im
Grundbuchbereich erleichtern?

(1 =ja sehr/9 = leider nein)

Findings

Gut 25% begriussen ausdrucklich (ja, unbedingt) die Einsicht in samtliche Grundbuchdaten
(analog ZEFIX). Fur ca. 70% der Befragten wirde dies ihre Arbeit im Grundbuchbereich
erleichtern (Note 5 und tiefer auf einer Skala 1 = ja sehr / 9 = leider nein). Es konnten keine
gravierenden Unterscheide zwischen den Sprchregionen festgestellt werden.

Die Resultate zeigen das Bedurfnis der Befragten nach einer Einsicht in samtliche
Grundbuchdaten, unabhangig der Sprachregion.

Statistics
online

N Valid 732

Missing 44
Mean 4.22
Std. Error of Mean .103
Median 4.00
Mode 1
Std. Deviation 2.782
Variance 7.738
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online
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 197 25.4 26.9 26.9
2 65 8.4 8.9 35.8
3 75 9.7 10.2 46.0
4 60 7.7 8.2 54.2
5 110 14.2 15.0 69.3
6 36 4.6 4.9 74.2
7 59 7.6 8.1 82.2
8 50 6.4 6.8 89.1
9 80 10.3 10.9 100.0
Total 732 94.3 100.0
Missing  System 44 5.7
Total 776 100.0
online
Statistics : Valid Percent

25.0™

Values

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

online
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online

Statistics : Cumulative Percent

Values

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

online

10. eGRIS-Verbindung zwischen Grundbuch und Amtlicher Vermessung

Ware fur Sie bzw. fur Ihre Geschaftsabwicklung eine eGRIS-Verbindung zwischen Grundbuch
und Amtlicher Vermessung von Vorteil?

(1 =ja unbedingt / 9 = keinesfalls)
Findings

Mehr als 88% der Befragten begriissen eine Verbindung zwischen Grundbuch und
Amtlicher Vermessung. Ca. 46% gaben sogar an, dass diese Verbindung fir sie von
erheblichem Vorteil ware (Note 1 auf der Skala 1 = ja unbedingt /9 = keinesfalls). Aufféllig
ist die grosse Beflrwortung (Notel) in der Westschweiz. Diese ist mit gut 61% fast ein
Drittel hoher als in der Deutschschweiz und dem Tessin. Die Verteilung ist
dementsprechend mehr links-schief.

Die Ergebnisse unterstreichen eindeutig das Bedurfnis einer Verbindung zwischen
Grundbuch und Amtlicher Vermessung, insbesondere in der Westschweiz.
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Statistics
gbav
N Valid 742
Missing 34
Mean 2.70
Std. Error of Mean .079
Median 2.00
Mode 1
Std. Deviation 2.154
Variance 4.638
Range 8
Minimum 1
Maximum 9
gbav
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 344 44.3 46.4 46.4
2 95 12.2 12.8 59.2
3 95 12.2 12.8 72.0
4 48 6.2 6.5 78.4
5 76 9.8 10.2 88.7
6 28 3.6 3.8 92.5
7 19 2.4 2.6 95.0
8 19 2.4 2.6 97.6
9 18 2.3 2.4 100.0
Total 742 95.6 100.0
Missing  System 34 4.4
Total 776 100.0
gbav
Statistics : Valid Percent
40.0=
30.0=
()
4]
=
©
>

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

gbav
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Statistics : Cumulative Percent

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

gbav

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * gbav 742 95.6% 34 4.4% 776 100.0%
sprache * gbav Crosstabulation
ghav
1 2 3 4 5

sprache 1 Count 143 50 53 26 46
% within sprache 39.4% 13.8% 14.6% 7.2% 12.7%
% within gbav 41.6% 52.6% 55.8% 54.2% 60.5%
% of Total 19.3% 6.7% 7.1% 3.5% 6.2%
2 Count 120 24 18 8 8
% within sprache 61.5% 12.3% 9.2% 4.1% 4.1%
% within gbav 34.9% 25.3% 18.9% 16.7% 10.5%
% of Total 16.2% 3.2% 2.4% 1.1% 1.1%
3 Count 81 21 24 14 22
% within sprache 44.0% 11.4% 13.0% 7.6% 12.0%
% within gbav 23.5% 22.1% 25.3% 29.2% 28.9%
% of Total 10.9% 2.8% 3.2% 1.9% 3.0%
Total Count 344 95 95 48 76
% within sprache 46.4% 12.8% 12.8% 6.5% 10.2%
% within gbav 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 46.4% 12.8% 12.8% 6.5% 10.2%
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sprache * gbav Crosstabulation

gbav
6 7 8 9 Total
sprache 1 Count 18 14 9 4 363
% within sprache 5.0% 3.9% 2.5% 1.1% 100.0%
% within gbav 64.3% 73.7% 47.4% 22.2% 48.9%
% of Total 2.4% 1.9% 1.2% .5% 48.9%
2 Count 2 2 7 6 195
% within sprache 1.0% 1.0% 3.6% 3.1% 100.0%
% within gbav 7.1% 10.5% 36.8% 33.3% 26.3%
% of Total .3% .3% .9% .8% 26.3%
3 Count 8 3 3 8 184
% within sprache 4.3% 1.6% 1.6% 4.3% 100.0%
% within gbav 28.6% 15.8% 15.8% 44.4% 24.8%
% of Total 1.1% A% A% 1.1% 24.8%
Total Count 28 19 19 18 742
% within sprache 3.8% 2.6% 2.6% 2.4% 100.0%
% within gbav 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 3.8% 2.6% 2.6% 2.4% 100.0%
160
gbav
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12. eGRIS-Verbindung zwischen Grundbuch und Zivilstandsregister
Ware fur Sie bzw. fur Ihre Geschéaftsabwicklung eine eGRIS-Verbindung zwischen Grundbuch

und Zivilstandsregister von Vorteil?

(1 = ja unbedingt / 9 = keinesfalls)
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Findings

Mehr als 70% der Befragten begriissen eine Verbindung zwischen Grundbuch und
Zivilstandsregister. Ca. 30% gaben sogar an, dass diese Verbindung fir sie von
erheblichem Vorteil wére (Note 1 auf der Skala 1 = ja unbedingt /9 = keinesfalls). In Bezug
auf die Auswertung auf die einzelnen Sprachregionen ist hier wie in der vorherigen Frage
der gleiche Trend feststellbar: Die Westschweiz beflrwortet die Verbindung zwischen
Grundbuch und Zivilstandregister am starksten.

Die Ergebnisse zeigen deutlich das Bedirfnis einer Verbindung zwischen Grundbuch und
Zivilstandsreqgister, wenn auch nicht so deutlich wie im Falle des Bedurfnis einer
Verbindung zwischen Grundbuch und Amtlicher Vermessung. Die welsche Schweiz weist
die grosste Befurwortung auf.

Statistics
gbzr
N Valid 741
Missing 35

Mean 3.88

Std. Error of Mean .097

Median 3.00

Mode 1

Std. Deviation 2.650

Variance 7.024

Range 8

Minimum 1

Maximum 9

gbzr
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 226 29.1 30.5 30.5
2 82 10.6 11.1 41.6
3 67 8.6 9.0 50.6
4 46 5.9 6.2 56.8
5 112 14.4 15.1 71.9
6 49 6.3 6.6 78.5
7 67 8.6 9.0 87.6
8 48 6.2 6.5 94.1
9 44 5.7 5.9 100.0
Total 741 95.5 100.0

Missing  System 35 4.5

Total 776 100.0
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gbzr

Statistics : Valid Percent

30.0=

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

gbzr

gbzr

Statistics : Cumulative Percent

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

gbzr
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Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * gbzr 741 95.5% 35 4.5% 776 100.0%
sprache * gbzr Crosstabulation
gbzr
1 2 3 4 5

sprache 1 Count 94 45 32 25 57
% within sprache 25.9% 12.4% 8.8% 6.9% 15.7%
% within gbzr 41.6% 54.9% 47.8% 54.3% 50.9%
% of Total 12.7% 6.1% 4.3% 3.4% 7.7%
2 Count 95 22 19 7 18
% within sprache 48.2% 11.2% 9.6% 3.6% 9.1%
% within gbzr 42.0% 26.8% 28.4% 15.2% 16.1%
% of Total 12.8% 3.0% 2.6% .9% 2.4%
3 Count 37 15 16 14 37
% within sprache 20.4% 8.3% 8.8% 7.7% 20.4%
% within gbzr 16.4% 18.3% 23.9% 30.4% 33.0%
% of Total 5.0% 2.0% 2.2% 1.9% 5.0%
Total Count 226 82 67 46 112
% within sprache 30.5% 11.1% 9.0% 6.2% 15.1%
% within gbzr 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 30.5% 11.1% 9.0% 6.2% 15.1%
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sprache * gbzr Crosstabulation

gbzr
6 7 8 9 Total
sprache 1 Count 25 38 28 19 363
% within sprache 6.9% 10.5% 7.7% 5.2% 100.0%
% within gbzr 51.0% 56.7% 58.3% 43.2% 49.0%
% of Total 3.4% 5.1% 3.8% 2.6% 49.0%
2 Count 11 10 5 10 197
% within sprache 5.6% 5.1% 2.5% 5.1% 100.0%
% within gbzr 22.4% 14.9% 10.4% 22.7% 26.6%
% of Total 1.5% 1.3% 1% 1.3% 26.6%
3 Count 13 19 15 15 181
% within sprache 7.2% 10.5% 8.3% 8.3% 100.0%
% within gbzr 26.5% 28.4% 31.3% 34.1% 24.4%
% of Total 1.8% 2.6% 2.0% 2.0% 24.4%
Total Count 49 67 48 44 741
% within sprache 6.6% 9.0% 6.5% 5.9% 100.0%
% within gbzr 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 6.6% 9.0% 6.5% 5.9% 100.0%
100
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13. a) Sichtbarmachen von bisher nicht ersichtlichen Daten

Bedeutet fUr Sie das Sichtbarmachen von bisher aus dem Grundbuch nicht ersichtlichen Daten
einen Schritt in die richtige Richtung?

(=ja /2= nein)
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Findings

Die Sichtbarmachung von bisher nicht ersichtlichen Daten wird von tber 90% der
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Befragten begrusst. Die Liste der Befurworter wird vom Tessin mit tlber 96% angeflhrt,
gefolgt von der Deutschschweiz und der Westschweiz mit je gut 90%.

Die Resultate zeigen ein eindeutiges Bedlrfnis der Befragten hinsichtlich der

Sichtbarmachung von bisher nicht ersichtlichen Daten.

Statistics
open
N Valid 743
Missing 33
open
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 672 86.6 90.4 90.4
2 71 9.1 9.6 100.0
Total 743 95.7 100.0
Missing  System 33 4.3
Total 776 100.0
open
Statistics : Valid Percent
open
B valid 1
B valid 2
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * open 743 95.7% 33 4.3% 776 100.0%
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sprache * open Crosstabulation

open
1 2 Total

sprache 1 Count 316 44 360

% within sprache 87.8% 12.2% 100.0%

% within open 47.0% 62.0% 48.5%

% of Total 42.5% 5.9% 48.5%

2 Count 178 20 198

% within sprache 89.9% 10.1% 100.0%

% within open 26.5% 28.2% 26.6%

% of Total 24.0% 2.7% 26.6%

3 Count 178 7 185

% within sprache 96.2% 3.8% 100.0%

% within open 26.5% 9.9% 24.9%

% of Total 24.0% .9% 24.9%

Total Count 672 71 743

% within sprache 90.4% 9.6% 100.0%

% within open 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 90.4% 9.6% 100.0%

400

300
200

100+

Count

sprache

13. b) Weitere nutzliche elektronische Daten fir eGRIS

open

Sehen Sie aufgrund lhrer taglichen Arbeit und lhrer Bedurfnisse weitere Mdglichkeiten, die mittels

eGRIS elektronisch bereitgestellten Daten noch mit weiteren nitzlichen Informationen

anzureichern?

(1 = angegeben /2 = leer gelassen)
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Findings

Die Mehrheit der Befragten (gut 80%) gibt an, keine weiteren nitzlichen elektronischen

Daten fur eGRIS zu kennen. Keine signifikanten Unterschiede zwischen den verschiedenen
Sprachregionen.

Das Resultat ist mit Vorsicht zu interpretieren. Es durfte nicht zutreffen, dass die Befragten
keine weiteren nitzlichen Daten fur eGRIS winschen. Wahrscheinlicher ist der Fall, dass
sie keine weiteren nudtzlichen elektronischen Daten kennen resp. zum Zeitpunkt der
Umfrage nicht nennen konnten.

Statistics
open2
N Valid 756
Missing 20
open2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 135 17.4 17.9 17.9
2 621 80.0 82.1 100.0
Total 756 97.4 100.0
Missing  System 20 2.6
Total 776 100.0
open2
Statistics : Valid Percent
open2
B Vvalid 1
B valid 2
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EBGA, November 2001

"Umfrage eGRIS" bei den Grundbuchamtern und
Inspektoraten

Sprache des Fragebogens

Von den ca. 350 verschickten Fragebdgen (D: 310, F: 30, I: 10) sind 253
zuriickgekommen. Die Riicklaufquote betragt somit gut 72%. Uber 85% der
Antworten stammen von Grundbucha&mtern und Inspektoraten aus der
Deutschschweiz, knapp 10% aus der Westschweiz und ca. 5% aus dem Tessin.

Unter Berlicksichtigung der Anzahl aller bestehenden Grundbuchamtern und
Inspektoraten in der Schweiz kann von einer REPRASENTATIVEN Auswahl
ausgegangen werden. Auch die Aufteilung der erhaltenen Fragebogen in bezug auf
die drei Landessprachen Deutsch, Franzdsisch und Italienisch widerspiegelt die
realen Gegebenheiten.

Statistics
sprache
N Valid 253
Missing 0
sprache
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 218 86.2 86.2 86.2
2 23 9.1 9.1 95.3
3 12 4.7 4.7 100.0
Total 253 100.0 100.0
sprache
Statistics : Percent
sprache
B valid 1
M valid 2
[ valid 3
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A. Heutige Geschéftstatigkeit

1. a) Verwaltung der Grundbuchdaten mittels Informatik (EDV-Grundbuch)
(Frage richtet sich lediglich an Grundbuchamter)

Werden die Grundbuchdaten in lhrem Amt mittels Informatik verwaltet?
(ja (ganz oder teilweise) / nein)

Findings

Gut die Halfte der befragten Grundbuchamter gibt an, die Grundbuchdaten bereits
elektronisch mittels Informatik zu verwalten. Zwischen den einzelnen
Sprachregionen bestehen grosse Unterschiede. Wahrend die Westschweiz mit
einem Anteil von 87% die Grundbuchdaten elektronisch verwaltet, liegt dieser Teil
in der Deutschschweiz (41%) und im Tessin (58%) bedeutend tiefer.

Die Resultate zeigen, dass schweizweit gesehen knapp die Halfte aller
Grundbuchamter die Grundbuchdaten bereits elektronisch verwalten. Es bestehen
signifikante Unterschiede zwischen den Sprachregionen.

Statistics
inform
N  Valid 253
Missing 0
inform
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 117 46.2 46.2 46.2
2 136 53.8 53.8 100.0
Total 253 100.0 100.0
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inform

Statistics : Valid Percent

inform
M ja
B nein
sprache * inform Crosstabulation
inform
1 2 Total
sprache 1 Count 90 128 218
% within sprache 41.3% 58.7% 100.0%
% within inform 76.9% 94.1% 86.2%
% of Total 35.6% 50.6% 86.2%
2 Count 20 3 23
% within sprache 87.0% 13.0% 100.0%
% within inform 17.1% 2.2% 9.1%
% of Total 7.9% 1.2% 9.1%
3 Count 7 5 12
% within sprache 58.3% 41.7% 100.0%
% within inform 6.0% 3.7% 4.7%
% of Total 2.8% 2.0% 4.7%
Total Count 117 136 253
% within sprache 46.2% 53.8% 100.0%
% within inform 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 46.2% 53.8% 100.0%
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1. b) Moglichkeit, Grundbuchdaten Uber Internet/Intranet zu konsultieren
(Falls Grundbuchdaten mittels Informatik verwaltet)

Wenn ja, besteht die Mdglichkeit, die Grundbuchdaten Uber Internet / Intranet zu
konsultieren resp. online zu beziehen?
(ja - nein)

Findings

Aufgrund der erhaltenen Ergebnisse wurde die Frage anscheinend auch von
Personen beantwortet, welche die Voraussetzungen, um diese Frage zu
beantworten, nicht erfullen. Nur so ist es zu erklaren, dass 140 gultige Antworten
gezahlt wurden im Vergleich zu 117 Personen, die angaben, die Grundbuchdaten
Uberhaupt mittels Informatik zu verwalten. Ausgehend von den Gesamtbefragten
gaben ca. 9% an, die Grundbuchdaten tUber Internet/Intranet zur Verfigung zu
stellen. Beschrankt man sich auf die Gruppe, die Grundbuchdaten mittels
Informatik verwaltet, steigt der Prozentsatz auf ca. 15% (hierbei ist jedoch der oben
erwahnte Fehler zu bertcksichtigen).

Unterschiede zwischen den einzelnen Sprachregionen bestehen. Bei tiber 70% der
Grundbuchamter in der Westschweiz ist der Online-Bezug von Grundbuchdaten
eingefihrt worden, im Vergleich zu ca. 6% in der Deutschschweiz. Dabei gilt es
jedoch zu beachten, dass in der welschen Schweiz nur 21 Grundbuchamter
geantwortet haben im Vergleich mit 111 der Deutschen Schweiz. Kein befragtes
Grundbuchamt im Tessin bietet den Online-Bezug der Daten an.

Zusammenfassend kann davon ausgegangen werden, dass, im Vergleich der
elektronischen Verwaltung der Grundbuchdaten mittels Informatik erst eine kleine
Anzahl von Grundbuchamtern Grundbuchdaten Uber Internet/Intranet konsultiert
resp. einen Online-Bezuq bietet. Mit gut % aller befragten Grundbuchamtern, die
eine solche Funktion anbieten, ist die Westschweiz fiihrend. Die Unterschiede zur
Deutschschweiz und dem Tessin sind signifikant.

Statistics
internet
N  Valid 140
Missing 113
internet
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 22 8.7 15.7 15.7
2 118 46.6 84.3 100.0
Total 140 55.3 100.0
Missing  System 113 44.7
Total 253 100.0
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internet

Statistics : Valid Percent

internet
W ja
M nein

sprache * internet Crosstabulation

internet
1 2 Total

sprache 1 Count 7 104 111
% within sprache 6.3% 93.7% 100.0%

% within internet 31.8% 88.1% 79.3%

% of Total 5.0% 74.3% 79.3%

2 Count 15 6 21

% within sprache 71.4% 28.6% 100.0%

% within internet 68.2% 5.1% 15.0%

% of Total 10.7% 4.3% 15.0%

3 Count 8 8

% within sprache 100.0% 100.0%

% within internet 6.8% 5.7%

% of Total 5.7% 5.7%

Total Count 22 118 140
% within sprache 15.7% 84.3% 100.0%

% within internet 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 15.7% 84.3% 100.0%
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sprache * internet Crosstabulation

Statistics : % within sprache

100.0% sprache

B sprache 1
B sprache 2
] sprache 3

75.0% ™=

50.0% ™=

Values

internet 1 internet 2

JA - NEIN

2. Entwicklung des zeitlichen Aufwandes seit Grundbuchauskitinfte
elektronisch
(Falls Frage 1a und 1b mit "ja" beantwortet wurden)

Wie hat sich der zeitliche Aufwand fir die Erteilung von Grundbuchauskinften entwickelt,
seitdem die Konsultation auf elektronischem Weg bzw. der Online-Bezug von
Grundbuchdaten eingeftihrt worden ist?

2.a) Die telefonisch oder am Schalter erteilten Auskinfte haben....
zugenommen ... oder abgenommen.

2.b) Die Bestellungen von Grundbuchausziigen haben ...
zugenommen ... oder abgenommen.
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Findings

Diese Frage war nur von Grundbuchamtern zu beantworten, die die Fragen 1a) und
1b) mit "ja" beantworteten: dies waren nur ca. 20 Antwortende. Die Ergebnisse sind
aufgrund der relativ geringen Anzahl deshalb mit der entsprechenden Vorsicht zu
interpretieren.

Grundsatzlich haben die telefonisch oder am Schalter erteilten Auskiinfte
abgenommen - bei ca. 2/3 der Antwortenden. Interessant ist die Feststellung, dass
der Anteil der Grundbuchamter mit einer Abnahme in der Westschweiz deutend
hdéher war.

Ebenfalls bei ca. 2/3 der Antwortenden haben die Bestellungen von
Grundbuchdaten abgenommen. In dieser Frage bestehen jedoch bedeutende
Unterschiede zwischen der West- und Deutschschweiz. Wahrend die Westschweiz
ein deutliches Ergebnis aufweist (bei 90% der Grundbucha&mter war eine Abnahmen
zu verzeichnen), zeigt sich fur die Deutschschweiz ein anderes Bild. Hier ist der Teil
der Antwortenden, die eine Zunahme zu verzeichnen hatten etwa gleich
demjenigen, der eine Abnahme verspurte. Die gering Zahl an Antwortenden muss
bei der Interpretation dieser Ergebnisse beriicksichtigt werden. Allenfalls ist zu
priifen, ob der deutsche Text identisch ist mit der franzésischen Ubersetzung und
die Frage von beiden Gruppen gleich interpretiert wurde.

Die Aussagkraft der vorliegenden Ergebnisse ist aufgrund der geringen Anzahl
Antwortenden mit einem entsprechenden Vorbehalt zu versehen. Unter
Berucksichtigung dieses Vorbehaltes kann zusammengefasst werden, dass bei ca.
2/3 der Antwortenden jeweils eine Abnahme zu verzeichnen war, in Bezuqg auf die
telefonisch oder am Schalter erteilten Auskiunfte sowie die Anzahl Bestellungen
von Grundbuchausziugen. Relevante Unterschiede zwischen der Westschweiz und
der Deutschschweiz bestehen. Aus dem Tessin gibt es keine Antworten.

Statistics
egba
N  Valid 19
Missing 234
egba
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid + 5 2.0 26.3 26.3
- 14 5.5 73.7 100.0
Total 19 7.5 100.0
Missing  System 234 92.5
Total 253 100.0
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egba

Statistics : Valid Percent

egba
W valid +
M valid -
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * egba 19 7.5% 234 92.5% 253 100.0%
sprache * egba Crosstabulation
egha
+ - Total
sprache 1 Count 4 3 7
% within sprache 57.1% 42.9% 100.0%
% within egba 80.0% 21.4% 36.8%
% of Total 21.1% 15.8% 36.8%
2 Count 1 9 10
% within sprache 10.0% 90.0% 100.0%
% within egba 20.0% 64.3% 52.6%
% of Total 5.3% 47.4% 52.6%
3 Count 2 2
% within sprache 100.0% 100.0%
% within egba 14.3% 10.5%
% of Total 10.5% 10.5%
Total Count 5 14 19
% within sprache 26.3% 73.7% 100.0%
% within egba 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 26.3% 73.7% 100.0%
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sprache * egba Crosstabulation

Statistics : % within sprache

100.0%7 sprache
B sprache 1
B sprache 2
[ sprache 3
75.09% B Total
n
o}
=
T 50.0%=
>
25.0% =
0.0% =
egba + egba -
egba
Statistics
egbb
N  Valid 18
Missing 235
egbb
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid + 6 2.4 33.3 33.3
- 12 4.7 66.7 100.0
Total 18 7.1 100.0
Missing System 235 92.9
Total 253 100.0
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egbb

Statistics : Valid Percent

egbb
B valid +
M valid -
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * egbb 18 7.1% 235 92.9% 253 100.0%
sprache * egbb Crosstabulation
egbb
+ - Total
sprache 1 Count 5 3 8
% within sprache 62.5% 37.5% 100.0%
% within egbb 83.3% 25.0% 44.4%
% of Total 27.8% 16.7% 44.4%
2 Count 1 7 8
% within sprache 12.5% 87.5% 100.0%
% within egbb 16.7% 58.3% 44.4%
% of Total 5.6% 38.9% 44.4%
3 Count 2 2
% within sprache 100.0% 100.0%
% within egbb 16.7% 11.1%
% of Total 11.1% 11.1%
Total Count 6 12 18
% within sprache 33.3% 66.7% 100.0%
% within egbb 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 33.3% 66.7% 100.0%
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sprache * egbb Crosstabulation

Statistics : % within sprache

100.0% = sprache
[ sprache 1
B sprache 2
[ sprache 3
B Total

75.0%=

50.0% =

Values

25.0%=

0.0% = I
egbb + egbb -

egbb

3. Beurteilung der Méglichkeit der Konsultation von Grundbuchdaten
Uber Internet/Intranet bzw. Online-Bezugs von Grundbuchdaten

Beurteilen Sie die Moéglichkeit der Konsultation von Grundbuchdaten Uber Internet /
Intranet bzw. des Online-Bezugs von Grundbuchdaten grundsatzlich positiv?

3.a) aus der Sicht der "Betreiber" des Grundbuchs?
(ja - nein)

3.b) aus der Sicht der Benutzer und Benutzerinnen des Grundbuchs?
(ja - nein - weiss nicht)

Findings

Aus der Sicht der "Betreiber" beurteilen fast 65% die Mdglichkeit der Konsultation
von Grundbuchdaten uber Internet / Intranet bzw. des Online-Bezugs von
Grundbuchdaten grundsatzlich positiv. Hierbei ist die Zustimmung im Tessin mit
gut 83% am grdssten, gefolgt von der Westschweiz mit ca. 78%. Die niedrigste
Zustimmung weil3t die Deutschschweiz auf mit ungefahr 60%.

Aus der Sicht der Benutzer und Benutzerinnen zeichnet sich ein ahnliches Bild ab.
Die Moglichkeit der Konsultation von Grundbuchdaten Gber Internet / Intranet bzw.
des Online-Bezugs von Grundbuchdaten wird von gut 70% grundséatzlich positiv
bewertet. Der Teil der Ablehner sowie der Teil derjenigen, die diese Frage nicht
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beantworten konnten, halt sich mit ca. 15% jeweils die Waage. Im Hinblick auf die
Sprachregionen beurteilt die Westschweiz die Frage am positivsten (fast 80%),
gefolgt von der Deutschschweiz und dem Tessin mit jeweils ca. je 70%.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die Moglichkeit der

Konsultation von Grundbuchdaten Uber Internet/Intranet bzw. des Online-Bezuqgs

von Grundbuchdaten grundsatzlich positiv bewertet wird und zwar sowohl aus der

Sicht der "Betreiber" des Grundbuchs als auch aus der Sicht der Kunden.

Unterschiede zwischen den einzelnen Sprachregionen sind nicht entscheidend.

Statistics
kintergb
N  Valid 252
Missing 1
kintergb
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid ja 162 64.0 64.3 64.3
nein 90 35.6 35.7 100.0
Total 252 99.6 100.0
Missing  System 1 A4
Total 253 100.0
kintergb
Statistics : Valid Percent
kintergb
B valid ja
B valid nein
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Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * kintergb 252 99.6% 1 A% 253 100.0%

sprache * kintergb Crosstabulation

Kintergb
1 2 Total
sprache 1 Count 134 83 217
% within sprache 61.8% 38.2% 100.0%
% within kintergb 82.7% 92.2% 86.1%
% of Total 53.2% 32.9% 86.1%
2 Count 18 5 23
% within sprache 78.3% 21.7% 100.0%
% within kintergb 11.1% 5.6% 9.1%
% of Total 7.1% 2.0% 9.1%
3 Count 10 2 12
% within sprache 83.3% 16.7% 100.0%
% within kintergh 6.2% 2.2% 4.8%
% of Total 4.0% .8% 4.8%
Total Count 162 90 252
% within sprache 64.3% 35.7% 100.0%
% within kintergb 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 64.3% 35.7% 100.0%
Statistics
kintergk
N Valid 245
Missing 8
kintergk
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ja 169 66.8 69.0 69.0
nein 42 16.6 17.1 86.1
33 13.0 135 100.0
Total 245 96.8 100.0
Missing  System 8 3.2
Total 253 100.0
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kintergk

Statistics : Percent

kintergk
M ja
M nein

[] weiss nicht

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sprache * kintergk 245 96.8% 8 3.2% 253 100.0%

sprache * kintergk Crosstabulation

kintergk
1 2 3 11 Total

sprache 1 Count 144 38 28 1 211
% within sprache 68.2% 18.0% 13.3% .5% 100.0%

% within kintergk 85.2% 90.5% 84.8% 100.0% 86.1%

% of Total 58.8% 15.5% 11.4% 4% 86.1%

2 Count 17 3 2 22

% within sprache 77.3% 13.6% 9.1% 100.0%

% within kintergk 10.1% 7.1% 6.1% 9.0%

% of Total 6.9% 1.2% .8% 9.0%

3 Count 8 1 3 12

% within sprache 66.7% 8.3% 25.0% 100.0%

% within kintergk 4.7% 2.4% 9.1% 4.9%

% of Total 3.3% 4% 1.2% 4.9%

Total Count 169 42 33 1 245
% within sprache 69.0% 17.1% 13.5% A% 100.0%

% within kintergk 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 69.0% 17.1% 13.5% 4% 100.0%
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4. Transparenz der GrundbuchgebUhrenordnung

Wie beurteilen Sie die gegenwartige Grundbuch-Gebuhrenordnung in Threm Kanton
beziglich Einheitlichkeit und Transparenz?
(1 = sehr gut /9 = schlecht)

Findings

Fast 90% der Befragten sind mit der Grundbuch-Gebihrenordnung in ihrem Kanton
beziglich Einheitlichkeit und Transparenz zufrieden. Die weitaus grosste Mehrheit
der Befragten vergab die Note 3 auf einer Skale von 1 = sehr gut /9 = schlecht.

Mit Blick auf die verschiedenen Sprachregionen bestehen Unterschiede in Bezug
auf die Auspragung der Verteilungen: Die Aussagen der deutschen Schweiz sind
am eindeutigsten. Die Verteilung der Westschweiz weil3t ca. den selben Modus aus
wie die Deutschschweiz und die Gesamtsicht. Die Verteilung ist jedoch im
Vergleich zur Deutschschweiz breiter, sprich weniger eindeutig. Die
Grundbuchamter des Tessins sind mit der Einheitlichkeit und Transparenz der
Grundbuch-Gebuhrenordnung relativ am unzufriedensten.

Im Grossen und Ganzen sind die Befragten mit der Einheitlichkeit und Transparenz
der Grundbuch-Gebuhrenordnung zufrieden. Zu beachten qilt es regionale
Unterschiede, insbesondere die Beurteilung der Grundbuchamter des Tessins
unterscheidet sich signifikant von der Gesamtsicht.

Statistics
transp
N Valid 244
Missing 9
transp
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 17 6.7 7.0 7.0
2 33 13.0 135 20.5
3 95 37.5 38.9 59.4
4 38 15.0 15.6 75.0
5 33 13.0 135 88.5
6 11 43 4.5 93.0
7 11 4.3 4.5 97.5
8 4 1.6 1.6 99.2
9 2 .8 .8 100.0
Total 244 96.4 100.0
Missing  System 9 3.6
Total 253 100.0
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Statistics
transp
N Valid 244
Missing 9
Mean 3.60
Median 3.00
Mode 3
Std. Deviation 1.611
Variance 2.595
Range 8
Minimum 1
Maximum 9
transp

Statistics : Valid Percent

40.0=

30.0=

20.0=

Values

10.0=

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

transp
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Statistics : Cumulative Percent

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

transp
sprache * transp Crosstabulation
transp
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total

sprache 1 Count 17 28 86 33 25 10 8 4 211
% within sprache 8.1% 13.3% 40.8% 15.6% 11.8% 4.7% 3.8% 1.9% 100.0%

% within transp 100.0% 84.8% 90.5% 86.8% 75.8% 90.9% 72.7% 100.0% 86.5%

% of Total 7.0% 11.5% 35.2% 13.5% 10.2% 4.1% 3.3% 1.6% 86.5%

2 Count 5 6 3 5 1 2 22

% within sprache 22.7% 27.3% 13.6% 22.7% 4.5% 9.1% 100.0%

% within transp 15.2% 6.3% 7.9% 15.2% 9.1% 18.2% 9.0%

% of Total 2.0% 2.5% 1.2% 2.0% 4% .8% 9.0%

3 Count 3 2 3 1 2 11

% within sprache 27.3% 18.2% 27.3% 9.1% 18.2% 100.0%

% within transp 3.2% 5.3% 9.1% 9.1% 100.0% 4.5%

% of Total 1.2% .8% 1.2% 4% .8% 4.5%

Total Count 17 33 95 38 33 11 11 4 2 244
% within sprache 7.0% 13.5% 38.9% 15.6% 13.5% 4.5% 4.5% 1.6% .8% 100.0%

% within transp 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 7.0% 13.5% 38.9% 15.6% 13.5% 4.5% 4.5% 1.6% .8% 100.0%
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sprache * transp Crosstabulation

Statistics : % within sprache

40.0% = sprache
sprache 1
M sprache 2
] sprache 3
30.0% =
0
0]
=
@ 20.0% =
>
10.0% =
transp 1 transp 3 transp 5 transp 7 transp 9
transp 2 transp 4 transp 6 transp 8
transp
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B. System "eGRIS"

5. Einsicht in samtliche Grundbuchdaten

Es ist geplant, das Grundbuch zu 6ffnen. Wie beurteilen Sie die Mdglichkeit der Einsicht
in samtliche Grundbuchdaten?
(1 = sehr gut/ 9 = weniger gut)

Findings

Die Mehrzahl der Befragten (ca. 23%) beurteilt die Mdglichkeit der Einsicht in
samtliche Grundbuchdaten als weniger gute Idee. Die tbrigen
Antwortmoglichkeiten (1 = sehr gut bis 8, wobei 9 = weniger gut) erhielten jeweils
zwischen 5 und 10% Zustimmung.

Interessant ist hierbei nun eine Aufschlisselung auf die einzelnen Sprachregion.
Dabei wird ersichtlich, dass das Tessin der Moglichkeit der Einsicht in samtliche
Grundbuchdaten grundsatzlich positiv eingestellt ist, die Westschweiz
uneinheitlich tendiert. Die Ablehnung der Idee rihrt demzufolge von der negativen
Beurteilung der Deutschschweiz. Aufgrund des starken Gewichtes der deutschen
Schweiz im Verhaltnis zur Gesamtmenge wird dadurch das Gesamtergebnis
entsprechend beeinflusst.

Die Resultate zeigen mit Blick auf die Gesamtsicht eher eine Ablehnung der
Moglichkeit der Einsicht in samtliche Grundbuchdaten. Dieses Ergebnis basiert
jedoch hauptsachlich auf der Einschéatzung der Grundbuchamter der
Deutschschweiz. Wahrend die Antworten der Westschweiz keinen eindeutigen
Trend erkennen lassen, sind die Grundbuchamter des Tessins positiv eingestellt.

Statistics
einsicht
N Valid 246
Missing 7
Mean 5.69
Median 6.00
Mode 9
Std. Deviation 2.759
Variance 7.612
Range 8
Minimum 1
Maximum 9
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einsicht
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent

Valid 1 27 10.7 11.0 11.0
2 15 5.9 6.1 17.1
3 25 9.9 10.2 27.2
4 16 6.3 6.5 33.7
5 30 11.9 12.2 45.9
6 21 8.3 8.5 54.5
7 26 10.3 10.6 65.0
8 29 11.5 11.8 76.8
9 57 22.5 23.2 100.0
Total 246 97.2 100.0

Missing  System 7 2.8

Total 253 100.0

einsicht

Statistics : Valid Percent

20.0=

Values

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

einsicht
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sprache * einsicht Crosstabulation

einsicht
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total

sprache 1 Count 20 11 18 14 25 19 23 29 53 212
% within sprache 9.4% 5.2% 8.5% 6.6% 11.8% 9.0% 10.8% 13.7% 25.0% 100.0%

% within einsicht 74.1% 73.3% 72.0% 87.5% 83.3% 90.5% 88.5% 100.0% 93.0% 86.2%

% of Total 8.1% 4.5% 7.3% 5.7% 10.2% 7.7% 9.3% 11.8% 21.5% 86.2%

2 Count 3 4 4 1 4 1 2 3 22

% within sprache 13.6% 18.2% 18.2% 4.5% 18.2% 4.5% 9.1% 13.6% 100.0%

% within einsicht 11.1% 26.7% 16.0% 6.3% 13.3% 4.8% 7.7% 5.3% 8.9%

% of Total 1.2% 1.6% 1.6% 4% 1.6% 4% .8% 1.2% 8.9%

3 Count 4 3 1 1 1 1 1 12

% within sprache 33.3% 25.0% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 100.0%

% within einsicht 14.8% 12.0% 6.3% 3.3% 4.8% 3.8% 1.8% 4.9%

% of Total 1.6% 1.2% 4% 4% 4% 4% 4% 4.9%

Total Count 27 15 25 16 30 21 26 29 57 246
% within sprache 11.0% 6.1% 10.2% 6.5% 12.2% 8.5% 10.6% 11.8% 23.2% 100.0%

% within einsicht 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 11.0% 6.1% 10.2% 6.5% 12.2% 8.5% 10.6% 11.8% 23.2% 100.0%

sprache * einsicht Crosstabulation

Statistics : % within sprache

] sprache
sprache 1
30.0% =
B sprache 2
] sprache 3
) 20.0% =
()
=)
©
>
10.0% =
0.0% = - -
einsicht 1 einsicht 3 einsicht 5 einsicht 7 einsicht 9
einsicht 2 einsicht 4 einsicht 6 einsicht 8
einsicht

6. Art der Abfragen via eGRIS

Welche Art von Abfragen wirden Ihres Erachtens mittels eines zentralen Auskunfts- und
Zugriffssystem von den Benutzer und Benutzerinnen des Grundbuch via Internet
elektronisch durchfuhrt werden, sobald eGRIS realisiert ist?

(1 =ja/ 2 = nein)
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Findings

Die Ergebnisse der einzelnen Teilfragen sind den nachfolgenden Tabellen direkt zu
entnehmen.

Im Gegensatz zu dem Segment "Notarinnen und Notare" korreliert eine niedrige
Befiirwortung zwar immer noch mit nicht genau definierten Bediirfnissen *.
Hingegen ist keine durchgehende Befiirwortung fir konkrete Anliegen festgestellt
worden. Der Anteil der Beflirwortung variiert von Frage zu Frage. Die Varianz der
Antworten basiert auf den unterschiedlichen Einschatzungen der verschiedenen
Sprachregionen, wie die "Crosstables"-Vergleiche zeigen. Fur jede Sprachregion
sind die Ergebnisse einzeln aufgezeigt worden. Zusétzlich sind die
Gesamtergebnisse nochmals in der selben Abbildung ersichtlich. So ist der
"Ausreisser" stets einfach eruierbar.

a) Zugriff via Grundstiick bezlglich des Grundstticks

Statistics
99
N  Valid 253
Missing 0
a9
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 178 70.4 70.4 70.4
2 75 29.6 29.6 100.0
Total 253 100.0 100.0

* Das Ergebnis dirfte jedoch mehr das Resultat der Fragestellung sein als es das effektive Bedrfnis widerspiegelt. Mit
grosser Wahrscheinlichkeit konnten sich die Befragten nichts konkretes vorstellen unter " Statistiken und Weiteres" und
tendierten deshalb zu einem NEIN. Die Antworten aus dem Tessin weisen durchgehen einen gering kleineren
Beflirwortungsanteil aus (resp. einen gering héheren Nein-Anteil bei den verneinten Fragen).
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gg
Statistics : Valid Percent

gg
B valid 1

B valid 2

sprache * gg Crosstabulation

Statistics : % within sprache

75.0% =
sprache
sprache 1
B sprache 2
] sprache 3

H Total

50.0% ™=

Values

25.0% ™=

0.0% =

ja - nein

Grundbuchamter und Inspektorate Page 23



EGBA - "eGRIS" Umfrage / Stoupa & Partners AG

a) Zugriff via Grundstiick bezuglich der privaten Rechte und Lasten

Statistics
orl
N  Valid 253
Missing 0
arl
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 96 37.9 37.9 37.9
2 157 62.1 62.1 100.0
Total 253 100.0 100.0
grl
Statistics : Valid Percent
grl
B Vvalid 1
B valid 2
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sprache * grl Crosstabulation

grl
1 2 Total

sprache 1 Count 71 147 218
% within sprache 32.6% 67.4% 100.0%

% within grl 74.0% 93.6% 86.2%

% of Total 28.1% 58.1% 86.2%

2 Count 18 5 23

% within sprache 78.3% 21.7% 100.0%

% within grl 18.8% 3.2% 9.1%

% of Total 7.1% 2.0% 9.1%

3 Count 7 5 12

% within sprache 58.3% 41.7% 100.0%

% within grl 7.3% 3.2% 4.7%

% of Total 2.8% 2.0% 4.7%

Total Count 96 157 253
% within sprache 37.9% 62.1% 100.0%

% within grl 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 37.9% 62.1% 100.0%

sprache * grl Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
[ sprache 3

I Total

75.0% ™

50.0% =

Values

25.0% =

0.0% =

orll grl 2

ja - nein
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a) Zugriff via Grundstick bezlglich des Eigentimers

Statistics
ge
N  Valid 253
Missing 0
ge
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 224 88.5 88.5 88.5
2 29 115 115 100.0
Total 253 100.0 100.0
ge
Statistics : Valid Percent
ge
B valid 1
B valid 2
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sprache * ge Crosstabulation

ge
1 2 Total
sprache 1 Count 196 22 218
% within sprache 89.9% 10.1% 100.0%
% within ge 87.5% 75.9% 86.2%
% of Total 77.5% 8.7% 86.2%
2 Count 20 3 23
% within sprache 87.0% 13.0% 100.0%
% within ge 8.9% 10.3% 9.1%
% of Total 7.9% 1.2% 9.1%
3 Count 8 4 12
% within sprache 66.7% 33.3% 100.0%
% within ge 3.6% 13.8% 4.7%
% of Total 3.2% 1.6% 4.7%
Total Count 224 29 253
% within sprache 88.5% 11.5% 100.0%
% within ge 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 88.5% 11.5% 100.0%

sprache * ge Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
[ sprache 3

I Total

75.0% ™=

50.0% ™=

Values

25.0% ™=

0.0% =

gel ge?2

ge
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b) Zugriff via Identifikation des Grundstickeigentiimers beziiglich des Eigentiimers

Statistics
ie
N  Valid 253
Missing 0
ie
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 187 73.9 73.9 73.9
2 66 26.1 26.1 100.0
Total 253 100.0 100.0
ie
Statistics : Valid Percent
ie
B Vvalid 1
B valid 2
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sprache * ie Crosstabulation

ie
1 2 Total

sprache 1 Count 166 52 218
% within sprache 76.1% 23.9% 100.0%

% within ie 88.8% 78.8% 86.2%

% of Total 65.6% 20.6% 86.2%

2 Count 11 12 23

% within sprache 47.8% 52.2% 100.0%

% within ie 5.9% 18.2% 9.1%

% of Total 4.3% 4.7% 9.1%

3 Count 10 2 12

% within sprache 83.3% 16.7% 100.0%

% within ie 5.3% 3.0% 4.7%

% of Total 4.0% .8% 4.7%

Total Count 187 66 253
% within sprache 73.9% 26.1% 100.0%

% within ie 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 73.9% 26.1% 100.0%

sprache * ie Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
[ sprache 3

I Total

75.0% ™

50.0% ™=

Values

25.0% ™=

0.0% =
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Rechte und Lasten

Statistics
irl
N Valid 253
Missing 0
irl
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 108 42.7 42.7 42.7
2 145 57.3 57.3 100.0
Total 253 100.0 100.0
irl
Statistics : Valid Percent
irl
B Vvalid 1
M valid 2
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sprache *irl Crosstabulation

Values

irl
1 2 Total

sprache 1 Count 87 131 218

% within sprache 39.9% 60.1% 100.0%

% within irl 80.6% 90.3% 86.2%

% of Total 34.4% 51.8% 86.2%

2 Count 17 6 23

% within sprache 73.9% 26.1% 100.0%

% within irl 15.7% 4.1% 9.1%

% of Total 6.7% 2.4% 9.1%

3 Count 4 8 12

% within sprache 33.3% 66.7% 100.0%

% within irl 3.7% 5.5% 4.7%

% of Total 1.6% 3.2% 4.7%

Total Count 108 145 253

% within sprache 42.7% 57.3% 100.0%

% within irl 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 42.7% 57.3% 100.0%

sprache * irl Crosstabulation
Statistics : % within sprache
7e0%7 sprache

sprache 1
B sprache 2
[ sprache 3

I Total

50.0% ™=

25.0% ™=

0.0% =

il 1

irl

irl 2
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b) Zugriff via Identifikation des Grundstiickeigentiimers beziglich aller seiner

Grundstiicke in der CH

Statistics
ial
N  Valid 253
Missing 0
ial
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 145 57.3 57.3 57.3
2 108 42.7 42.7 100.0
Total 253 100.0 100.0
ial
Statistics : Valid Percent
ial
B Vvalid 1
B valid 2
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sprache * ial Crosstabulation

Values

ial
1 2 Total

sprache 1 Count 128 90 218

% within sprache 58.7% 41.3% 100.0%

% within ial 88.3% 83.3% 86.2%

% of Total 50.6% 35.6% 86.2%

2 Count 14 9 23

% within sprache 60.9% 39.1% 100.0%

% within ial 9.7% 8.3% 9.1%

% of Total 5.5% 3.6% 9.1%

3 Count 3 9 12

% within sprache 25.0% 75.0% 100.0%

% within ial 2.1% 8.3% 4.7%

% of Total 1.2% 3.6% 4.7%

Total Count 145 108 253

% within sprache 57.3% 42.7% 100.0%

% within ial 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 57.3% 42.7% 100.0%

sprache *ial Crosstabulation
Statistics : % within sprache
75.0%= sprache

sprache 1
B sprache 2
[ sprache 3

M Total

50.0% ™=

25.0% ™=

0.0% =

ial 1

ial

ial 2
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c) Sonstige Zugriffe - Auswertungen und Statistiken

Statistics
as
N Valid 253
Missing 0
as
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 86 34.0 34.0 34.0
2 167 66.0 66.0 100.0
Total 253 100.0 100.0
as
Statistics : Valid Percent
as
B Vvalid 1
B valid 2
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sprache * as Crosstabulation

as
1 2 Total
sprache 1 Count 67 151 218
% within sprache 30.7% 69.3% 100.0%
% within as 77.9% 90.4% 86.2%
% of Total 26.5% 59.7% 86.2%
2 Count 13 10 23
% within sprache 56.5% 43.5% 100.0%
% within as 15.1% 6.0% 9.1%
% of Total 5.1% 4.0% 9.1%
3 Count 6 6 12
% within sprache 50.0% 50.0% 100.0%
% within as 7.0% 3.6% 4.7%
% of Total 2.4% 2.4% 4.7%
Total Count 86 167 253
% within sprache 34.0% 66.0% 100.0%
% within as 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 34.0% 66.0% 100.0%

sprache * as Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
[ sprache 3

I Total

60.0% =

40.0% =

Values

20.0% =

0.0% =

asl as 2

as
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c) Sonstige Zugriffe - weitere

Statistics
w
N  Valid 253
Missing 0
w
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 25 9.9 9.9 9.9
2 228 90.1 90.1 100.0
Total 253 100.0 100.0
w
Statistics : Valid Percent
\W
B valid 1
B valid 2
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sprache * w Crosstabulation

Values

w
1 2 Total
sprache 1 Count 16 202 218
% within sprache 7.3% 92.7% 100.0%
% within w 64.0% 88.6% 86.2%
% of Total 6.3% 79.8% 86.2%
2 Count 8 15 23
% within sprache 34.8% 65.2% 100.0%
% within w 32.0% 6.6% 9.1%
% of Total 3.2% 5.9% 9.1%
3 Count 1 11 12
% within sprache 8.3% 91.7% 100.0%
% within w 4.0% 4.8% 4.7%
% of Total A% 4.3% 4.7%
Total Count 25 228 253
% within sprache 9.9% 90.1% 100.0%
% within w 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 9.9% 90.1% 100.0%
sprache *w Crosstabulation
Statistics : % within sprache
sprache
sprache 1
B sprache 2
75.0% = [ sprache 3
I Total

50.0% ™=

25.0% ™=

0.0% =

wl
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7. Einsicht in sdmtliche Grundbuchdaten (analog ZEFIX)

Die heute im besten Fall nur kantonal verfigbaren Grundbuchdaten ..... Wird dies lhre
Arbeit im Grundbuchbereich erleichtern?

(1 =jasehr/9 = leider nein)

Findings

Die Mehrheit der Befragten glaubt nicht, dass die Einsicht in samtliche
Grundbuchdaten (analog ZEFIX) ihre Arbeit erleichtern wird. Analysiert man die
einzelnen Sprachregionen genauer, erkennt man, dass die zurtickhaltende
Einschatzung am stérksten in der Deutschschweiz vorhanden ist. Die Westschweiz
und das Tessin beurteilen die Frage signifikant positiver. Trotzdem sehen auch
diese beiden durch die Einsicht in sdmtliche Grundbuchdaten keine nennenswerten
Vorteile fur ihre Arbeit.

Die Einsicht in sdmtliche Grundbuchdaten (analog ZEFIX) durfte fir die
Grundbuchamter keine bedeutenden Vorteile bringen im Hinblick auf ihre tagliche
Arbeit. Die Einschatzung ist fur alle Sprachregionen zurickhaltend, die septischste
Beurteilung kommt aus der Deutschschweiz.

Statistics
online
N Valid 242
Missing 11
Statistics
online
N Valid 242
Missing 11
Mean 6.66
Median 7.00
Mode 9
Std. Deviation 2.111
Variance 4.457
Range 8
Minimum 1
Maximum 9
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online
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 7 2.8 2.9 2.9
2 6 24 25 5.4
3 5 2.0 21 7.4
4 13 5.1 5.4 12.8
5 45 17.8 18.6 31.4
6 26 10.3 10.7 42.1
7 41 16.2 16.9 59.1
8 33 13.0 13.6 72.7
9 66 26.1 27.3 100.0
Total 242 95.7 100.0
Missing  System 11 4.3
Total 253 100.0
online

Statistics : Valid Percent

25.0=

20.0=

15.0=

Values

10.0

5.0

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

online
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sprache * online Crosstabulation

online
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total
sprache 1 Count 5 3 5 11 37 25 33 29 61 209
% within sprache 2.4% 1.4% 2.4% 5.3% 17.7% 12.0% 15.8% 13.9% 29.2% 100.0%
% within online 71.4% 50.0% 100.0% 84.6% 82.2% 96.2% 80.5% 87.9% 92.4% 86.4%
% of Total 2.1% 1.2% 2.1% 4.5% 15.3% 10.3% 13.6% 12.0% 25.2% 86.4%
2 Count 1 3 6 5 3 5 23
% within sprache 4.3% 13.0% 26.1% 21.7% 13.0% 21.7% 100.0%
% within online 14.3% 50.0% 13.3% 12.2% 9.1% 7.6% 9.5%
% of Total A% 1.2% 2.5% 2.1% 1.2% 2.1% 9.5%
3 Count 1 2 2 1 3 1 10
9% within sprache 10.0% 20.0% 20.0% 10.0% 30.0% 10.0% 100.0%
% within online 14.3% 15.4% 4.4% 3.8% 7.3% 3.0% 4.1%
% of Total A% 8% 8% A% 1.2% A% 4.1%
Total Count 7 6 5 13 45 26 41 33 66 242
% within sprache 2.9% 2.5% 2.1% 5.4% 18.6% 10.7% 16.9% 13.6% 27.3% 100.0%
% within online 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 2.9% 2.5% 2.1% 5.4% 18.6% 10.7% 16.9% 13.6% 27.3% 100.0%
sprache * online Crosstabulation
Statistics : % within sprache
30.0%= sprache
sprache 1
B sprache 2
] sprache 3
H Total
20.0% = m
n
(O]
o]
©
>
10.0% =
0.0% =
online 1 online 3 online 5 online 7 online 9
online 2 online 4 online 6 online 8
online
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8. eGRIS-Verbindung zwischen Grundbuch und Amtlicher Vermessung

Ware fur Sie bzw. fur Ihre Geschaftsabwicklung eine eGRIS-Verbindung zwischen
Grundbuch und Amtlicher Vermessung von Vorteil?

(1 =ja unbedingt / 9 = keinesfalls)

Findings

Mehr als 90% der Befragten begriissen eine Verbindung zwischen Grundbuch und
Amtlicher Vermessung. Knapp 40% gaben sogar an, dass diese Verbindung fiur sie
von erheblichem Vorteil ware (Note 1 auf der Skala 1 =ja unbedingt/9 =

keinesfalls).

Unterscheide zwischen den einzelnen Sprachregionen kdnnen vernachlassig
werden.

Die Ergebnisse unterstreichen eindeutiqg das Bediirfnis einer Verbindung zwischen
Grundbuch und Amtlicher Vermessung, in allen Sprachregionen.

Statistics
gbav
N Valid 248
Missing 5
Mean 2.61
Median 2.00
Mode 1
Std. Deviation 1.878
Variance 3.527
Range 8
Minimum 1
Maximum 9
gbav
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid 1 98 38.7 39.5 39.5
2 44 17.4 17.7 57.3
3 48 19.0 19.4 76.6
4 17 6.7 6.9 83.5
5 21 8.3 8.5 91.9
6 6 2.4 2.4 94.4
7 6 2.4 2.4 96.8
8 6 2.4 2.4 99.2
9 2 .8 .8 100.0
Total 248 98.0 100.0
Missing  System 5 2.0
Total 253 100.0
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gbav

Statistics : Valid Percent

40.0=

30.0™

(%))
()
=]
©
>
Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9
gbav
sprache * gbav Crosstabulation
gbhav
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total

sprache 1 Count 83 38 40 15 20 4 6 5 2 213

% within sprache 39.0% 17.8% 18.8% 7.0% 9.4% 1.9% 2.8% 2.3% .9% 100.0%

% within gbav 84.7% 86.4% 83.3% 88.2% 95.2% 66.7% 100.0% 83.3% 100.0% 85.9%

% of Total 33.5% 15.3% 16.1% 6.0% 8.1% 1.6% 2.4% 2.0% .8% 85.9%

2 Count 10 5 5 1 1 1 23

% within sprache 43.5% 21.7% 21.7% 4.3% 4.3% 4.3% 100.0%

% within gbav 10.2% 11.4% 10.4% 5.9% 4.8% 16.7% 9.3%

% of Total 4.0% 2.0% 2.0% 4% 4% 4% 9.3%

3 Count 5 1 3 1 2 12

% within sprache 41.7% 8.3% 25.0% 8.3% 16.7% 100.0%

% within gbav 5.1% 2.3% 6.3% 5.9% 33.3% 4.8%

% of Total 2.0% A% 1.2% A% .8% 4.8%

Total Count 98 44 48 17 21 6 6 6 2 248

% within sprache 39.5% 17.7% 19.4% 6.9% 8.5% 2.4% 2.4% 2.4% .8% 100.0%

% within gbav 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 39.5% 17.7% 19.4% 6.9% 8.5% 2.4% 2.4% 2.4% .8% 100.0%
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sprache * gbav Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
40.0% = sprache 1

B sprache 2
] sprache 3
I Total

30.0% =

Values

20.0% ™=

10.0% =

gbav 1 gbav 2 gbav 3 gbav 4 gbav5 gbav 6 gbav 7 gbav 8 gbav 9

gbav

10. eGRIS-Verbindung zwischen Grundbuch und Zivilstandsregister

Ware fur Sie bzw. fur Ihre Geschaftsabwicklung eine eGRIS-Verbindung zwischen
Grundbuch und Zivilstandsregister von Vorteil?

(1 =ja unbedingt / 9 = keinesfalls)

Findings

Die Resultate weisen eine breite Streuung auf. 15% der Antwortenden gaben an,
dass eine Verbindung zwischen Grundbuch und Zivilstandsregister fur sie von
erheblichem Vorteil wére (Note 1 auf der Skala 1 = ja unbedingt / 9 = keinesfalls).
Die Gbrigen Antworten verteilen sich ungeféahr gleichmassig auf alle Kategorien.

Im Gegensatz zu der Befragung der Notarinnen und Notare ist der selbe Trend im
Vergleich zur Verbindung Grundbuch / Amtliche Vermessung nur bei der
Westschweiz und dem Tessin feststellbar, nicht aber fir die Deutschschweiz.

Die Ergebnisse zeigen kein eindeutiges Bedurfnis einer Verbindung zwischen
Grundbuch und Zivilregister, zumindest nicht aus der Gesamtsicht. Analysiert man
die einzelnen Sprachregionen, so fallt die positive Beurteilung der Westschweiz auf
sowie die unterschiedliche Struktur der Antworten aus dem Tessin.
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Statistics
gbzr
N  Valid 241
Missing 12
gbzr
Cumulative
Frequency [ Percent Valid Percent Percent
Valid 1 46 18.2 19.1 19.1
2 21 8.3 8.7 27.8
3 29 11.5 12.0 39.8
4 23 9.1 9.5 49.4
5 37 14.6 15.4 64.7
6 15 5.9 6.2 71.0
7 28 11.1 11.6 82.6
8 18 7.1 7.5 90.0
9 24 9.5 10.0 100.0
Total 241 95.3 100.0
Missing  System 12 4.7
Total 253 100.0

Values

gbzr

Statistics : Valid Percent

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

gbzr
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gbzr

Statistics : Cumulative Percent

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

gbzr
sprache * gbzr Crosstabulation
gbzr
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total

sprache 1 Count 32 14 24 22 34 15 26 18 22 207
% within sprache 15.5% 6.8% 11.6% 10.6% 16.4% 7.2% 12.6% 8.7% 10.6% 100.0%

% within gbzr 69.6% 66.7% 82.8% 95.7% 91.9% 100.0% 92.9% 100.0% 91.7% 85.9%

% of Total 13.3% 5.8% 10.0% 9.1% 14.1% 6.2% 10.8% 7.5% 9.1% 85.9%

2 Count 10 5 3 1 2 2 23

% within sprache 43.5% 21.7% 13.0% 4.3% 8.7% 8.7% 100.0%

% within gbzr 21.7% 23.8% 10.3% 4.3% 5.4% 7.1% 9.5%

% of Total 4.1% 2.1% 1.2% 4% .8% .8% 9.5%

3 Count 4 2 2 1 2 11

% within sprache 36.4% 18.2% 18.2% 9.1% 18.2% 100.0%

% within gbzr 8.7% 9.5% 6.9% 2.7% 8.3% 4.6%

% of Total 1.7% .8% .8% 4% .8% 4.6%

Total Count 46 21 29 23 37 15 28 18 24 241
% within sprache 19.1% 8.7% 12.0% 9.5% 15.4% 6.2% 11.6% 7.5% 10.0% 100.0%

% within gbzr 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 19.1% 8.7% 12.0% 9.5% 15.4% 6.2% 11.6% 7.5% 10.0% 100.0%
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sprache * gbzr Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache

40.0% = sprache 1
B sprache 2
] sprache 3

H Total

30.0% =

20.0% =

Values

10.0% =

gbzr1 gbzr2 gbzr3 gbzr4 gbzr5 gbzr6 gbzr7 gbzr8 gbzr9

gbzr

11. a) Sichtbarmachen von bisher nicht ersichtlichen Daten

Bedeutet fur Sie das Sichtbarmachen von bisher aus dem Grundbuch nicht ersichtlichen
Daten einen Schritt in die richtige Richtung?

(A =ja /2= nein)
Findings

Die Sichtbarmachung von bisher nicht ersichtlichen Daten wird von ca. 65% der
Befragten begrisst. Am grdssten ist die Befuirwortung in der Westschweiz

Die Resultate zeigen ein eindeutiges Bedurfnis der Befragten hinsichtlich der
Sichtbarmachung von bisher nicht ersichtlichen Daten.

Statistics
open
N Valid 240
Missing 13
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open
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid 1 158 62.5 65.8 65.8
2 82 32.4 34.2 100.0
Total 240 94.9 100.0
Missing  System 13 5.1
Total 253 100.0
open
Statistics : Valid Percent
open
B valid 1
M valid 2
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sprache * open Crosstabulation

open
1 2 Total
sprache 1 Count 133 73 206
% within sprache 64.6% 35.4% 100.0%
% within open 84.2% 89.0% 85.8%
% of Total 55.4% 30.4% 85.8%
2 Count 17 5 22
% within sprache 77.3% 22.7% 100.0%
% within open 10.8% 6.1% 9.2%
% of Total 7.1% 2.1% 9.2%
3 Count 8 4 12
% within sprache 66.7% 33.3% 100.0%
% within open 5.1% 4.9% 5.0%
% of Total 3.3% 1.7% 5.0%
Total Count 158 82 240
% within sprache 65.8% 34.2% 100.0%
% within open 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 65.8% 34.2% 100.0%

sprache * open Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3

H Total

75.0% ™=

50.0% =

Values

25.0% ™=

0.0% =

open 1 open 2

open
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11. b) Weitere nutzliche elektronische Daten fir eGRIS

Sehen Sie aufgrund Ihrer taglichen Arbeit und Ihrer Bedurfnisse weitere Mdglichkeiten,
die mittels eGRIS elektronisch bereitgestellten Daten noch mit weiteren nitzlichen
Informationen anzureichern?

(1 = angegeben /2 = leer gelassen)
Findings

Die Mehrheit der Befragten (iUber 80%) gibt an, keine weiteren nutzlichen
elektronischen Daten fur eGRIS zu kennen. Keine signifikanten Unterschiede
zwischen den verschiedenen Sprachregionen.

Das Resultat ist mit Vorsicht zu interpretieren. Es durfte nicht zutreffen, dass die
Befragten keine weiteren nitzlichen Daten fur eGRIS winschen. Wahrscheinlicher
ist der Fall, dass sie keine weiteren nutzlichen elektronischen Daten kennen resp.
zum Zeitpunkt der Umfrage nicht nennen konnten.

Statistics
open2
N Valid 253
Missing 0
open2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 41 16.2 16.2 16.2
2 212 83.8 83.8 100.0
Total 253 100.0 100.0
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open2

Statistics : Valid Percent

open2
B valid 1

B valid 2

sprache * open2 Crosstabulation

open2
1 2 Total

sprache 1 Count 32 186 218
% within sprache 14.7% 85.3% 100.0%

% within open2 78.0% 87.7% 86.2%

% of Total 12.6% 73.5% 86.2%

2 Count 6 17 23

% within sprache 26.1% 73.9% 100.0%

% within open2 14.6% 8.0% 9.1%

% of Total 2.4% 6.7% 9.1%

3 Count 3 9 12

% within sprache 25.0% 75.0% 100.0%

% within open2 7.3% 4.2% 4.7%

% of Total 1.2% 3.6% 4.7%

Total Count 41 212 253
% within sprache 16.2% 83.8% 100.0%

% within open2 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 16.2% 83.8% 100.0%
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sprache * open2 Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3

I Total

75.0% ™=

50.0% ™=

Values

25.0% ™=

0.0% =

open2 1 open2 2

open2
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EBGA, November 2001

"Umfrage eGRIS" bei Banken und Versicherungen

Sprache des Fragebogens

Von den ca. 560 verschickten Fragebdgen (D=1: 360, F=2: 170, 1=3: 30) sind 264
zurickgekommen. Die Rucklaufquote betragt somit gut 47%. Fast 70% der
Antworten stammen von Banken und Versicherungen aus der Deutschschweiz,
knapp 25% aus der Westschweiz und ca. 5% aus dem Tessin.

Unter Berticksichtigung der Anzahl aller bestehenden Banken und Versicherungen
in der Schweiz kann von einer REPRASENTATIVEN Auswahl ausgegangen werden.
Auch die Aufteilung der erhaltenen Fragebogen in bezug auf die drei
Landessprachen Deutsch, Franzdsisch und Italienisch widerspiegelt die realen
Gegebenheiten.

Statistics
sprache
N  Valid 264
Missing 0
sprache
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 183 69.3 69.3 69.3
2 65 24.6 24.6 93.9
3 16 6.1 6.1 100.0
Total 264 100.0 100.0
sprache
Statistics : Valid Percent
sprache
B valid 1
B valid 2
[ valid 3
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A. Heutige Geschéftstatigkeit

2. Wichtigkeit der bruchbuchtangierenden Tatigkeiten

Wie beurteilen Sie die Wichtigkeit aller allgemeinen grundbuchtangierenden Tatigkeiten
(Bonitatspriufung, Pfandungen, gefahrdete Positionen, allgemeine Auskunft etc.) far Ihr
Institut?

(1 = vernachlassigbar / 9 = unerlasslich)

Findings

Die Wichtigkeit aller allgemeinen grundbuchtangierenden Tatigkeiten
(Bonitatsprufung, Pfandungen, gefahrdete Positionen, allgemeine Auskunft etc.) ist
fur mehr als 30% der Befragten von grdsster Relevanz. Gut 70% gaben an, dass
diese Tatigkeiten fur sie von Bedeutung sind (Note 5 und héher auf einer Skala von
1 =vernachlassigbar und 9 = unerlasslich).

Zwischen den einzelnen Sprachregionen bestehen erhebliche Unterschiede.
Wahrend die erwahnten Tatigkeiten fur die Westschweiz relativ gesehen viel
vernachlassigbarer sind, sind die besagten Tatigkeiten fiir die Deutschschweiz am
unerlasslichsten. Die Verteilung der Antworten aus dem Tessin gleicht stark der
Gesamtsicht.

Die Resultate zeigen, dass schweizweit gesehen die allgemeinen
grundbuchtangierenden Tatigkeiten (Bonitatsprifung, Pfandungen, gefahrdete
Positionen, allgemeine Auskunft etc.) fur Banken und Versicherungen von hoher
Relevanz sind. Unterschiede zwischen den einzelnen Sprachregionen bestehen.

Statistics
wicht
N  Valid 231
Missing 33
wicht
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 26 9.8 11.3 11.3
2 12 4.5 5.2 16.5
3 10 3.8 4.3 20.8
4 13 4.9 5.6 26.4
5 21 8.0 9.1 35.5
6 13 4.9 5.6 411
7 22 8.3 9.5 50.6
8 32 12.1 13.9 64.5
9 82 311 35.5 100.0
Total 231 87.5 100.0
Missing  System 33 12.5
Total 264 100.0
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wicht

Statistics : Valid Percent

30.0=

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

wicht

wicht

Statistics : Cumulative Percent

100.0=

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

wicht
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sprache * wicht Crosstabulation

wicht
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total
sprache 1 Count 6 6 8 8 11 10 20 26 62 157
% within sprache 3.8% 3.8% 5.1% 5.1% 7.0% 6.4% 12.7% 16.6% 39.5% 100.0%
% within wicht 23.1% 50.0% 80.0% 61.5% 52.4% 76.9% 90.9% 81.3% 75.6% 68.0%
% of Total 2.6% 2.6% 3.5% 3.5% 4.8% 4.3% 8.7% 11.3% 26.8% 68.0%
2 Count 19 5 1 3 9 3 1 4 15 60
% within sprache 31.7% 8.3% 1.7% 5.0% 15.0% 5.0% 1.7% 6.7% 25.0% 100.0%
% within wicht 73.1% 41.7% 10.0% 23.1% 42.9% 23.1% 4.5% 12.5% 18.3% 26.0%
% of Total 8.2% 2.2% 4% 1.3% 3.9% 1.3% 4% 1.7% 6.5% 26.0%
3 Count 1 1 1 2 1 1 2 5 14
% within sprache 7.1% 7.1% 7.1% 14.3% 7.1% 7.1% 14.3% 35.7% 100.0%
% within wicht 3.8% 8.3% 10.0% 15.4% 4.8% 4.5% 6.3% 6.1% 6.1%
% of Total 4% 4% 4% .9% 4% 4% .9% 2.2% 6.1%
Total Count 26 12 10 13 21 13 22 32 82 231
% within sprache 11.3% 5.2% 4.3% 5.6% 9.1% 5.6% 9.5% 13.9% 35.5% 100.0%
% within wicht 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 11.3% 5.2% 4.3% 5.6% 9.1% 5.6% 9.5% 13.9% 35.5% 100.0%
sprache * wicht Crosstabulation
Statistics : % within sprache
40.0% =
sprache
sprache 1
B sprache 2
] sprache 3
30.0% = H Total
(7]
)
>S5
(_U 20.0% =
>
10.0% = | |

wicht 1 wicht 2 wicht 3 wicht 4 wicht 5 wicht 6 wicht 7 wicht 8 wicht 9

wicht
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3. Tendenz der Kontakte mit Grundbuchamtern

Wie beurteilen Sie die Tendenz beziglich der Kontakte Ihres Institutes mit den
Grundbuchamtern?
Alle diesbeztiglichen Bedurfnisse nehmen tendenziell:  zu oder ab

Findings

Gut 2/3 der befragten Banken und Versicherungen sind der Ansicht, dass die
Kontakte mit Grundbuchéamtern in Zukunft zunehmen werden. 1/3 der Befragten
geht von einer Abnahme aus.

Analysiert man die Ergebnisse auf der Ebene der einzelnen Sprachregionen, so
kommt man zum Schluss, dass die Banken und Versicherungen in der
Deutschschweiz (ca. 75%) von einer signifikant hoheren Zunahme der Kontakte mit
Grundbuchamtern ausgeht als die Westschweiz (ca. 50%). 56% der Tessiner
Banken und Versicherungen rechnen mit einer Zunahme der Kontakte zu
Grundbuchamtern.

Der Trend einer Zunahme der Kontakte von Banken und Versicherungen mit
Grundbuchamter wurde durch die Resultate bestatigt.

Berucksichtigt man sprachregionale Unterschiede, so fallt auf, dass die Banken
und Versicherungen in der Deutschschweiz mit der gréssten Zunahme rechnen.

Statistics
tendenz
N Valid 264
Missing 0
tendenz
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 176 66.7 66.7 66.7
2 88 33.3 33.3 100.0
Total 264 100.0 100.0
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tendenz

Statistics : Valid Percent

tendenz
B valid 1

B valid 2

sprache * tendenz Crosstabulation

tendenz
1 2 Total

sprache 1 Count 135 48 183
% within sprache 73.8% 26.2% 100.0%

% within tendenz 76.7% 54.5% 69.3%

% of Total 51.1% 18.2% 69.3%

2 Count 32 33 65

% within sprache 49.2% 50.8% 100.0%

% within tendenz 18.2% 37.5% 24.6%

% of Total 12.1% 12.5% 24.6%

3 Count 9 7 16

% within sprache 56.3% 43.8% 100.0%

% within tendenz 5.1% 8.0% 6.1%

% of Total 3.4% 2.7% 6.1%

Total Count 176 88 264
% within sprache 66.7% 33.3% 100.0%

% within tendenz 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 66.7% 33.3% 100.0%
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sprache * tendenz Crosstabulation

Statistics : % within sprache

75.0% ™

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3
I Total

Values

T T
tendenz 1 tendenz 2

tendenz

4. Heutige Verfugbarkeit der Grundbuchdaten

Wie beurteilen Sie die heutige Verfugbarkeit (Zeit, Aufwand) der von Ihnen benétigten
Grundbuchdaten?
(1 = sehr gut/ 9 = schlecht)

Findings

Die heutige Verfuigbarkeit der von Banken und Versicherungen bendtigten
Grundbuchdaten wurde von Banken und Versicherungen als durchschnittlich
eingestuft (Note 5 auf einer Skale von 1 = sehr gut bis 9 = schlecht). Der Modus
(Antwortkategorie mit den meisten Antworten) ist die Gruppe 5 mit fast 30%
Nennungen. Alle anderen Kategorien haben jeweils nicht mehr als 15% Ja-Stimmen
erhalten. Zu berlcksichtigen gilt es jedoch, dass gut 1/5 der Befragten diese Frage
nicht beantwortet hat.

Keine grossen Unterschiede bestehen zwischen den einzelnen Sprachregionen.
Uber die Verfiigbarkeit der von Banken und Versicherungen bendétigten

Grundbuchdaten lasst sich keine eindeutige Aussage ableiten. Sprachregionale
Unterscheide sind nicht von Bedeutung.
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Statistics
zeit
N  Valid 214
Missing 50
zeit
Cumulative
Frequency [ Percent Valid Percent Percent
Valid 1 11 4.2 5.1 5.1
2 19 7.2 8.9 14.0
3 34 12.9 15.9 29.9
4 34 12.9 15.9 45.8
5 61 23.1 28.5 74.3
6 25 9.5 11.7 86.0
7 21 8.0 9.8 95.8
8 3 11 14 97.2
9 6 2.3 2.8 100.0
Total 214 811 100.0
Missing  System 50 18.9
Total 264 100.0

25.0=

Values

zeit

Statistics :

Valid Percent

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

zeit
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zeit

Statistics : Cumulative Percent

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

zeit
sprache * zeit Crosstabulation
zeit
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total

sprache 1 Count 7 14 25 24 36 22 17 1 4 150
% within sprache 4.7% 9.3% 16.7% 16.0% 24.0% 14.7% 11.3% 1% 2.7% 100.0%

% within zeit 63.6% 73.7% 73.5% 70.6% 59.0% 88.0% 81.0% 33.3% 66.7% 70.1%

% of Total 3.3% 6.5% 11.7% 11.2% 16.8% 10.3% 7.9% .5% 1.9% 70.1%

2 Count 4 4 9 5 20 2 3 2 1 50

% within sprache 8.0% 8.0% 18.0% 10.0% 40.0% 4.0% 6.0% 4.0% 2.0% 100.0%

% within zeit 36.4% 21.1% 26.5% 14.7% 32.8% 8.0% 14.3% 66.7% 16.7% 23.4%

% of Total 1.9% 1.9% 4.2% 2.3% 9.3% .9% 1.4% 9% .5% 23.4%

3 Count 1 5 5 1 1 1 14

% within sprache 7.1% 35.7% 35.7% 7.1% 7.1% 7.1% 100.0%

% within zeit 5.3% 14.7% 8.2% 4.0% 4.8% 16.7% 6.5%

% of Total .5% 2.3% 2.3% .5% .5% .5% 6.5%

Total Count 11 19 34 34 61 25 21 3 6 214
% within sprache 5.1% 8.9% 15.9% 15.9% 28.5% 11.7% 9.8% 1.4% 2.8% 100.0%

% within zeit 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 5.1% 8.9% 15.9% 15.9% 28.5% 11.7% 9.8% 1.4% 2.8% 100.0%
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sprache * zeit Crosstabulation

Statistics : % within sprache

40.0% = sprache
sprache 1
] B sprache 2
] sprache 3
30.0% = I Total
n
(O]
S
T 20.0% =
>

10.0% =

zeitl zeit2 =zeit3 zeit4 zeit5 zeit6 zeit7 zeit8 zeit9

zeit

5.a) Nutzung "elektronischer Grundbuch-Auskunft" via Internet heute

Manche Kantone, welche zur EDV-Grundbuchfihrung tbergegangen ........ wuirden Sie
es, die Verfugbarkeit vorausgesetzt, heute nutzen?
(1 =oft/ 9 =nie)

Findings

Derzeit nutzen Banken und Versicherungen eine elektronische Grundbuchauskunft
via Internet praktisch nicht. Der Anteil der Antwortenden, die angaben, dieses
Angebot nie zu benutzen, betragt tber 70%. Zu beachten ist der Anteil der
Befragten, die diese Frage nicht beantwortet haben. Mit ca. 60% liegt dieser tber
denjenigen, die diese Frage beantwortet haben.

Bricht man die Ergebnisse auf die einzelnen Sprachregionen herunter, erkennt
man, dass Banken und Versicherungen eigentlich nur im Tessin heute eine
elektronische Auskunft tber Grundbuchdaten via Internet nutzen (Kategorie 1 und
2 auf einer Skala von 1 = oft und 9 = nie mit jeweils ca. 12% Ja-Anteil). Zu
berlicksichtigen gilt es hierbei, dass die Anzahl der Antwortenden mit 8 relativ klein
ist und Verallgemeinerungen mit Vorsicht zu ziehen sind.

Die Resultate zeigen, dass eine elektronische Grundbuchauskunft via Internet
derzeit von Banken und Versicherungen weniqg bis nie genutzt wird. Die Ausnahme
bildet hierbei das Tessin.
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Statistics
intheut
N Valid 107
Missing 157
intheut
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 4 15 3.7 3.7
2 1 4 .9 4.7
3 3 1.1 2.8 7.5
5 3 1.1 2.8 10.3
6 1 4 .9 11.2
7 8 3.0 7.5 18.7
8 12 4.5 11.2 29.9
9 75 28.4 70.1 100.0
Total 107 40.5 100.0
Missing  System 157 59.5
Total 264 100.0
intheut
Statistics : Valid Percent
60.0=
8 40.0m
=
@©
>
20.0=
0.0~

Valid1 Valid2 Vald3 Valid5 Valid6 Valid7 Vald8 Valid9

intheut
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intheut

Statistics : Percent

intheut

B valid 1 [ ]Valid 7

B valid 2 [l valid 8

[ valid 3 [l valid 9

M vaiid 5 [l Missing System
I valid 6

sprache * intheut Crosstabulation

intheut
1 2 3 5 6 7 8 9 Total

sprache 1 Count 2 2 2 1 4 9 46 66
% within sprache 3.0% 3.0% 3.0% 1.5% 6.1% 13.6% 69.7% 100.0%

% within intheut 50.0% 66.7% 66.7% 100.0% 50.0% 75.0% 61.3% 61.7%

% of Total 1.9% 1.9% 1.9% .9% 3.7% 8.4% 43.0% 61.7%

2 Count 1 1 4 2 25 33

% within sprache 3.0% 3.0% 12.1% 6.1% 75.8% 100.0%

% within intheut 25.0% 33.3% 50.0% 16.7% 33.3% 30.8%

% of Total .9% .9% 3.7% 1.9% 23.4% 30.8%

3 Count 1 1 1 1 4 8

% within sprache 12.5% 12.5% 12.5% 12.5% 50.0% 100.0%

% within intheut 25.0% 100.0% 33.3% 8.3% 5.3% 7.5%

% of Total .9% .9% 9% .9% 3.7% 7.5%

Total Count 4 1 3 3 1 8 12 75 107
% within sprache 3.7% .9% 2.8% 2.8% .9% 7.5% 11.2% 70.1% 100.0%

% within intheut 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 3.7% .9% 2.8% 2.8% .9% 7.5% 11.2% 70.1% 100.0%

Banken und Versicherungen Page 12




EGBA - "eGRIS" Umfrage / Stoupa & Partners AG

sprache * intheut Crosstabulation

Statistics : % within sprache

75.0% = sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3
I Total

50.0% =

Values

25.0% ™=

0.0% =
intheut lintheut 3intheut 5intheut 6intheut 7 intheut 8intheut 9 intheut 2

intheut

5.b) Nutzung "elektronischer Grundbuch-Auskunft" via Internet spéater

Manche Kantone, welche zur EDV-Grundbuchfihrung tbergegangen ........ wuirden Sie
es, die Verfugbarkeit vorausgesetzt, allenfalls spater nutzen?
(1 =oft/ 9 =nie)

Findings

Gut ein Drittel der befragten Banken und Versicherungen gibt an, eine
elektronische Grundbuchauskunft via Internet spater nutzen zu wollen, sobald
diese verfugbar ist. Gut 80% der Antwortenden liegen in dem Bereich 1 = oft bis 5
bei 9 = nie. Gut 10% gaben an, dieses Angebot auch dann nicht nutzen zu wollen,
wenn es verfugbar wéare. Zu berlcksichtigen gilt, dass ca. 17% diese Frage nicht
beantwortet haben.

Die sprachregionalen Unterschiede sind nicht sehr gross. Am eindeutigsten ist das
Resultat der Banken und Versicherungen der Deutschschweiz, gefolgt von der
Westschweiz. Nicht tberraschend steht das Tessin in dieser Frage etwas zurick,
hat es ja bereits schon heute relativ die grésste Nutzung.

Der Trend der Nutzung einer elektronische Grundbuchauskunft via Internet ist klar
ersichtlich. Es scheint mehr eine Frage des Mdglichen als des Wollens. Diejenigen
Banken und Versicherungen, die eine Auskunft von einem Grundbuchamt
brauchen, das die Daten elektronisch Uber das Internet zur Verfigung stellt, nutzen
dieses Angebot. Die tbrigen mussen gezwungener Massen andere Wege nutzen.
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Statistics
intmorg
N  Valid 218
Missing 46
intmorg
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 72 27.3 33.0 33.0
2 29 11.0 13.3 46.3
3 36 13.6 16.5 62.8
4 20 7.6 9.2 72.0
5 21 8.0 9.6 81.7
6 3 11 1.4 83.0
7 7 2.7 3.2 86.2
8 12 4.5 55 91.7
9 18 6.8 8.3 100.0
Total 218 82.6 100.0
Missing  System 46 17.4
Total 264 100.0
intmorg

Statistics : Valid Percent

30.0=

Values

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

intmorg
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intmorg

Statistics : Percent

25.0™

Values

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5Valid 6 Valid 7 Valid 8 Vdlitis8ing System

intmorg
sprache * intmorg Crosstabulation
intmorg
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total

sprache 1 Count 61 22 27 16 11 5 3 8 153
% within sprache 39.9% 14.4% 17.6% 10.5% 7.2% 3.3% 2.0% 5.2% 100.0%

% within intmorg 84.7% 75.9% 75.0% 80.0% 52.4% 71.4% 25.0% 44.4% 70.2%

% of Total 28.0% 10.1% 12.4% 7.3% 5.0% 2.3% 1.4% 3.7% 70.2%

2 Count 11 3 4 4 9 3 1 7 10 52

% within sprache 21.2% 5.8% 7.7% 7.7% 17.3% 5.8% 1.9% 13.5% 19.2% 100.0%

% within intmorg 15.3% 10.3% 11.1% 20.0% 42.9% 100.0% 14.3% 58.3% 55.6% 23.9%

% of Total 5.0% 1.4% 1.8% 1.8% 4.1% 1.4% 5% 3.2% 4.6% 23.9%

3 Count 4 5 1 1 2 13

% within sprache 30.8% 38.5% 7.7% 7.7% 15.4% 100.0%

% within intmorg 13.8% 13.9% 4.8% 14.3% 16.7% 6.0%

% of Total 1.8% 2.3% 5% 5% 9% 6.0%

Total Count 72 29 36 20 21 3 7 12 18 218
% within sprache 33.0% 13.3% 16.5% 9.2% 9.6% 1.4% 3.2% 5.5% 8.3% 100.0%

% within intmorg 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 33.0% 13.3% 16.5% 9.2% 9.6% 1.4% 3.2% 5.5% 8.3% 100.0%
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sprache * intmorg Crosstabulation

Statistics : % within sprache

40.0%= _ sprache

sprache 1
B sprache 2
] sprache 3
30.09% = H Total

20.0% ™=

10.0% = |

Values

intmorg 1 intmorg 3 intmorg 5 intmorg 8 intmorg 6
intmorg 2 intmorg 4 intmorg 7 intmorg 9
intmorg

6. Einheitlichkeit und Transparenz der Grundbuch-Gebuhrenordnung

Wie beurteilen Sie die gegenwartige Grundbuch-Gebuihrenordnung beztglich
Einheitlichkeit und Transparenz?
(1 = sehr gut/ 9 = schlecht)

Findings

Die grosse Mehrheit der befragten Banken und Versicherungen ist unentschlossen
bei dieser Frage. Mehr als 30% vergaben die Note 5 auf einer Skala 1 = sehr gut und
9 =schlecht. Zu berticksichtigen gilt, dass gut 20% der Befragten diese Frage nicht
beantwortet hat.

Interessant ist, dass Banken und Versicherungen im Tessin die Einheitlichkeit und
Transparenz der Grundbuch-Gebuhrenordnung signifikant positiver beurteilten als
Banken und Versicherungen aus der Deutsch- und Westschweiz. Die italienische
Sprachregion weifl3t auch die meisten Auskiinfte im Bereich Grundbuch via Internet
auf. Am negativsten wurde die Einheitlichkeit und Transparenz der Grundbuch-
Gebuhrenordnung von Banken und Versicherungen aus der Deutschschweiz
beurteilt.

Eine eindeutige Aussage von Banken und Versicherungen tber die Einheitlichkeit
und Transparenz der Grundbuch-Gebuhrenordnung ist aufgrund der Resultate
nicht moglich.
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Statistics
transp
N  Valid 212
Missing 52
transp
Cumulative
Frequency [ Percent Valid Percent Percent
Valid 1 4 15 19 1.9
2 13 4.9 6.1 8.0
3 25 9.5 11.8 19.8
4 16 6.1 7.5 27.4
5 66 25.0 311 58.5
6 26 9.8 12.3 70.8
7 24 9.1 11.3 82.1
8 19 7.2 9.0 91.0
9 19 7.2 9.0 100.0
Total 212 80.3 100.0
Missing  System 52 19.7
Total 264 100.0

30.0=

Values

transp

Statistics : Valid Percent

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

transp
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transp

Statistics : Percent

25.0™

20.0™=

0
(]
=]
<
>
Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5Valid 6 Valid 7 Valid 8 Vdlitis8ing System
transp
sprache * transp Crosstabulation
transp
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total

sprache 1 Count 3 7 12 10 40 21 20 18 16 147

% within sprache 2.0% 4.8% 8.2% 6.8% 27.2% 14.3% 13.6% 12.2% 10.9% 100.0%

% within transp 75.0% 53.8% 48.0% 62.5% 60.6% 80.8% 83.3% 94.7% 84.2% 69.3%

% of Total 1.4% 3.3% 5.7% 4.7% 18.9% 9.9% 9.4% 8.5% 7.5% 69.3%

2 Count 1 3 11 4 20 5 4 1 3 52

% within sprache 1.9% 5.8% 21.2% 7.7% 38.5% 9.6% 7.7% 1.9% 5.8% 100.0%

% within transp 25.0% 23.1% 44.0% 25.0% 30.3% 19.2% 16.7% 5.3% 15.8% 24.5%

% of Total 5% 1.4% 5.2% 1.9% 9.4% 2.4% 1.9% 5% 1.4% 24.5%

3 Count 3 2 2 6 13

% within sprache 23.1% 15.4% 15.4% 46.2% 100.0%

% within transp 23.1% 8.0% 12.5% 9.1% 6.1%

% of Total 1.4% .9% .9% 2.8% 6.1%

Total Count 4 13 25 16 66 26 24 19 19 212

% within sprache 1.9% 6.1% 11.8% 7.5% 31.1% 12.3% 11.3% 9.0% 9.0% 100.0%

% within transp 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 1.9% 6.1% 11.8% 7.5% 31.1% 12.3% 11.3% 9.0% 9.0% 100.0%
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sprache * transp Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

40.0% = B sprache 2
] sprache 3

H Total

30.0% ™=

Values

20.0% ™=

10.0% =

transp 1 transp 3 transp 5 transp 7 transp 9
transp 2 transp 4 transp 6 transp 8
transp
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B. System "eGRIS"

7. Einsicht in samtliche Grundbuchdaten

Es ist geplant, das Grundbuch zu 6ffnen. Wie beurteilen Sie die Mdglichkeit der Einsicht
in samtliche Grundbuchdaten?
(1 = sehr gut/ 9 = weniger gut)

Findings

Die Mehrzahl der Befragten (ca. 50%) beurteilt die Mdglichkeit der Einsicht in
samtliche Grundbuchdaten als sehr gute Idee. Der Offnung positiv gesinnt (Note 1
bis 5 auf einer Skala von 1 = sehr gut bis 9 = schlecht) sind Uber 90%. Ca. 17% der
Befragten hat allerdings diese Frage nicht beantwortet.

Eine Aufschliusselung der Ergebnisse auf die einzelnen Sprachregionen lasst
erkennen, dass insbesondere die Banken und Versicherungen des Tessins die
Einsicht in sdmtliche Grundbuchdaten begrusst. Liegt der Anteil der Banken und
Versicherungen, welche die Offnung sehr gut finden in der Deutsch- und
Westschweiz bei gut 50%, so liegt er im Tessin bei Uber 66%.

Die Resultate zeigen ein deutliches Bediirfnis der Banken und Versicherungen
nach Einsicht in sdmtliche Grundbuchdaten. Die starksten Beflirworter sind
Banken und Versicherungen aus der italienischsprechenden Schweiz.

Statistics
einsicht
N  Valid 219
Missing 45
einsicht
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 107 40.5 48.9 48.9
2 35 13.3 16.0 64.8
3 36 13.6 16.4 81.3
4 15 5.7 6.8 88.1
5 13 4.9 5.9 94.1
6 2 .8 .9 95.0
7 3 11 14 96.3
8 2 .8 9 97.3
9 6 2.3 2.7 100.0
Total 219 83.0 100.0
Missing  System 45 17.0
Total 264 100.0
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einsicht

Statistics : Valid Percent

50.0=

40.0=

Values

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

einsicht

sprache * einsicht Crosstabulation

einsicht
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total

sprache 1 Count 73 27 26 10 7 1 3 1 5 153
% within sprache 47.7% 17.6% 17.0% 6.5% 4.6% 7% 2.0% T% 3.3% 100.0%

% within einsicht 68.2% 77.1% 72.2% 66.7% 53.8% 50.0% 100.0% 50.0% 83.3% 69.9%

% of Total 33.3% 12.3% 11.9% 4.6% 3.2% .5% 1.4% 5% 2.3% 69.9%

2 Count 24 7 7 5 6 1 1 51

% within sprache 47.1% 13.7% 13.7% 9.8% 11.8% 2.0% 2.0% 100.0%

% within einsicht 22.4% 20.0% 19.4% 33.3% 46.2% 50.0% 16.7% 23.3%

% of Total 11.0% 3.2% 3.2% 2.3% 2.7% .5% 5% 23.3%

3 Count 10 1 3 1 15

% within sprache 66.7% 6.7% 20.0% 6.7% 100.0%

% within einsicht 9.3% 2.9% 8.3% 50.0% 6.8%

% of Total 4.6% 5% 1.4% .5% 6.8%

Total Count 107 35 36 15 13 2 3 2 6 219
% within sprache 48.9% 16.0% 16.4% 6.8% 5.9% .9% 1.4% 9% 2.7% 100.0%

% within einsicht 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 48.9% 16.0% 16.4% 6.8% 5.9% .9% 1.4% .9% 2.7% 100.0%

Banken und Versicherungen Page 21



EGBA - "eGRIS" Umfrage / Stoupa & Partners AG

sprache * einsicht Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3
H Total

60.0% ™=

40.0% =

Values

20.0% ™=

0.0% =

einsicht 1 einsicht 3 einsicht 5 einsicht 7 einsicht 9
einsicht 2 einsicht 4 einsicht 6 einsicht 8
einsicht

8. Art der Abfragen via eGRIS

Welche Art von Abfragen wirden Ihres Erachtens mittels eines zentralen Auskunfts- und
Zugriffssystem von den Benutzer und Benutzerinnen des Grundbuch via Internet
elektronisch durchfuhrt werden, sobald eGRIS realisiert ist?

(1 =ja/ 2 = nein)

Findings

Die Ergebnisse der einzelnen Teilfragen sind den nachfolgenden Tabellen direkt zu
entnehmen.

Grundsatzlich" korreliert eine niedrige Beflurwortung mit nicht genau definierten
Bediirfnissen *.

Der Ja-Anteil bezuglich Zugriffe via Grundstuck im Hinblick auf verschiedene
Kriterien bewegt sich in einer Gréssenordnung von ca. 60% bis 70%. Der Ja-Anteil
bezlglich Zugriff via Identifikation des Grundstickeigentimers im Hinblick auf
verschiedene Kriterien liegt in einem Bereich zwischen 50% bis 60%.

* Das Ergebnis dirfte jedoch mehr das Resultat der Fragestellung sein als es das effektive Bedrfnis widerspiegelt. Mit
grosser Wahrscheinlichkeit konnten sich die Befragten nichts konkretes vorstellen unter "Statistiken und Weiteres" und
tendierten deshalb zu einem NEIN. Die Antworten aus dem Tessin weisen durchgehen einen gering kleineren
Beflirwortungsanteil aus (resp. einen gering héheren Nein-Anteil bei den verneinten Fragen).
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a) Zugriff via Grundstiick bezuglich der privaten Rechte und Lasten

Statistics
orl
N  Valid 264
Missing 0
grl
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 163 61.7 61.7 61.7
2 101 38.3 38.3 100.0
Total 264 100.0 100.0
grl

Statistics : Valid Percent

grl
B valid 1

B valid 2
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sprache * grl Crosstabulation

grl
1 2 Total

sprache 1 Count 124 59 183
% within sprache 67.8% 32.2% 100.0%

% within grl 76.1% 58.4% 69.3%

% of Total 47.0% 22.3% 69.3%

2 Count 29 36 65

% within sprache 44.6% 55.4% 100.0%

% within grl 17.8% 35.6% 24.6%

% of Total 11.0% 13.6% 24.6%

3 Count 10 6 16

% within sprache 62.5% 37.5% 100.0%

% within grl 6.1% 5.9% 6.1%

% of Total 3.8% 2.3% 6.1%

Total Count 163 101 264
% within sprache 61.7% 38.3% 100.0%

% within grl 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 61.7% 38.3% 100.0%

sprache * grl Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3

H Total

60.0% =

40.0% =

o
(3]
=
®
>

20.0% ™=

0.0% =

orl1 orl 2

grl
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a) Zugriff via Grundstick bezlglich des Grundsticks

Statistics
99
N  Valid 264
Missing 0
g9
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 184 69.7 69.7 69.7
2 80 30.3 30.3 100.0
Total 264 100.0 100.0
g9
Statistics : Valid Percent
g9
B valid 1
M valid 2

Banken und Versicherungen Page 25



EGBA - "eGRIS" Umfrage / Stoupa & Partners AG

sprache * gg Crosstabulation

g
1 2 Total

sprache 1 Count 137 46 183
% within sprache 74.9% 25.1% 100.0%

% within gg 74.5% 57.5% 69.3%

% of Total 51.9% 17.4% 69.3%

2 Count 35 30 65

% within sprache 53.8% 46.2% 100.0%

% within gg 19.0% 37.5% 24.6%

% of Total 13.3% 11.4% 24.6%

3 Count 12 4 16

% within sprache 75.0% 25.0% 100.0%

% within gg 6.5% 5.0% 6.1%

% of Total 4.5% 1.5% 6.1%

Total Count 184 80 264
% within sprache 69.7% 30.3% 100.0%

% within gg 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 69.7% 30.3% 100.0%

sprache * gg Crosstabulation

Statistics : % within sprache

75.0% = sprache

sprache 1
B sprache 2
] sprache 3

H Total

50.0% ™=

Values

25.0% =

0.0% =

g9l 992

g9
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a) Zugriff via Grundstick bezlglich des Eigentimers

Statistics
ge
N Valid 264
Missing 0
ge
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 172 65.2 65.2 65.2
2 92 34.8 34.8 100.0
Total 264 100.0 100.0
ge
Statistics : Valid Percent
ge
B valid 1
M valid 2
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sprache * ge Crosstabulation

ge
1 2 Total

sprache 1 Count 122 61 183
% within sprache 66.7% 33.3% 100.0%

% within ge 70.9% 66.3% 69.3%

% of Total 46.2% 23.1% 69.3%

2 Count 38 27 65

% within sprache 58.5% 41.5% 100.0%

% within ge 22.1% 29.3% 24.6%

% of Total 14.4% 10.2% 24.6%

3 Count 12 4 16

% within sprache 75.0% 25.0% 100.0%

% within ge 7.0% 4.3% 6.1%

% of Total 4.5% 1.5% 6.1%

Total Count 172 92 264
% within sprache 65.2% 34.8% 100.0%

% within ge 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 65.2% 34.8% 100.0%

sprache * ge Crosstabulation

Statistics : % within sprache

75.0% ™=

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3

H Total

50.0% ™=

Values

25.0% =

0.0% =

gel ge2

ge
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und Lasten
Statistics
irl
N  Valid 264
Missing 0
irl
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 152 57.6 57.6 57.6
2 112 42.4 42.4 100.0
Total 264 100.0 100.0
irl
Statistics : Valid Percent
irl
B valid 1
M valid 2
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sprache *irl Crosstabulation

irl
1 2 Total

sprache 1 Count 112 71 183
% within sprache 61.2% 38.8% 100.0%

% within irl 73.7% 63.4% 69.3%

% of Total 42.4% 26.9% 69.3%

2 Count 30 35 65

% within sprache 46.2% 53.8% 100.0%

% within irl 19.7% 31.3% 24.6%

% of Total 11.4% 13.3% 24.6%

3 Count 10 6 16

% within sprache 62.5% 37.5% 100.0%

% within irl 6.6% 5.4% 6.1%

% of Total 3.8% 2.3% 6.1%

Total Count 152 112 264
% within sprache 57.6% 42.4% 100.0%

% within irl 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 57.6% 42.4% 100.0%

sprache * irl Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3

H Total

60.09% ™=

40.0% =

Values

20.0% ™=

0.0% =

i1 irl 2

irl
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Statistics
ig
N Valid 264
Missing 0
ig
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 174 65.9 65.9 65.9
2 90 34.1 34.1 100.0
Total 264 100.0 100.0
ig
Statistics : Valid Percent
ig
B valid 1
B valid 2
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sprache * ig Crosstabulation

i
1 2 Total

sprache 1 Count 129 54 183
% within sprache 70.5% 29.5% 100.0%

% within ig 74.1% 60.0% 69.3%

% of Total 48.9% 20.5% 69.3%

2 Count 34 31 65

% within sprache 52.3% 47.7% 100.0%

% within ig 19.5% 34.4% 24.6%

% of Total 12.9% 11.7% 24.6%

3 Count 11 5 16

% within sprache 68.8% 31.3% 100.0%

% within ig 6.3% 5.6% 6.1%

% of Total 4.2% 1.9% 6.1%

Total Count 174 90 264
% within sprache 65.9% 34.1% 100.0%

% within ig 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 65.9% 34.1% 100.0%

sprache * ig Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3

I Total

60.09% ™=

40.0% =

Values

20.0% =

0.0% =
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b) Zugriff via Identifikation des Grundstiickeigentiimers beziglich aller seiner
Grundstlicke in der CH

Statistics
ial
N  Valid 264
Missing 0
ial
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 142 53.8 53.8 53.8
2 122 46.2 46.2 100.0
Total 264 100.0 100.0
ial
Statistics : Valid Percent
ial
B Valid 1
B Valid 2
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sprache * ial Crosstabulation

ial
1 2 Total

sprache 1 Count 103 80 183
% within sprache 56.3% 43.7% 100.0%

% within ial 72.5% 65.6% 69.3%

% of Total 39.0% 30.3% 69.3%

2 Count 33 32 65

% within sprache 50.8% 49.2% 100.0%

% within ial 23.2% 26.2% 24.6%

% of Total 12.5% 12.1% 24.6%

3 Count 6 10 16

% within sprache 37.5% 62.5% 100.0%

% within ial 4.2% 8.2% 6.1%

% of Total 2.3% 3.8% 6.1%

Total Count 142 122 264
% within sprache 53.8% 46.2% 100.0%

% within ial 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 53.8% 46.2% 100.0%

sprache *ial Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3

H Total

60.0% ™=

40.0% =

Values

20.0% ™=

0.0% =

ial 1 ial 2

ial
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c) Sonstige Zugriffe - Auswertungen und Statistiken

Statistics
as
N Valid 264
Missing 0
as
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 57 21.6 21.6 21.6
2 207 78.4 78.4 100.0
Total 264 100.0 100.0
as
Statistics : Valid Percent
as
B Valid 1
B Valid 2
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sprache * as Crosstabulation

as
1 2 Total

sprache 1 Count 48 135 183
% within sprache 26.2% 73.8% 100.0%

% within as 84.2% 65.2% 69.3%

% of Total 18.2% 51.1% 69.3%

2 Count 7 58 65

% within sprache 10.8% 89.2% 100.0%

% within as 12.3% 28.0% 24.6%

% of Total 2.7% 22.0% 24.6%

3 Count 2 14 16

% within sprache 12.5% 87.5% 100.0%

% within as 3.5% 6.8% 6.1%

% of Total .8% 5.3% 6.1%

Total Count 57 207 264
% within sprache 21.6% 78.4% 100.0%

% within as 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 21.6% 78.4% 100.0%

sprache * as Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3

H Total

75.0% ™=

50.0% =

Values

25.0% ™=

0.0% =
as 1l as 2

as
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c) Sonstige Zugriffe - weitere

Statistics
w
N  Valid 264
Missing 0
w
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 16 6.1 6.1 6.1
2 248 93.9 93.9 100.0
Total 264 100.0 100.0
w
Statistics : Valid Percent
\W
B valid 1
M valid 2
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sprache * w Crosstabulation

w
1 2 Total
sprache 1 Count 12 171 183
% within sprache 6.6% 93.4% 100.0%
% within w 75.0% 69.0% 69.3%
% of Total 4.5% 64.8% 69.3%
2 Count 3 62 65
% within sprache 4.6% 95.4% 100.0%
% within w 18.8% 25.0% 24.6%
% of Total 1.1% 23.5% 24.6%
3 Count 1 15 16
% within sprache 6.3% 93.8% 100.0%
% within w 6.3% 6.0% 6.1%
% of Total A% 5.7% 6.1%
Total Count 16 248 264
% within sprache 6.1% 93.9% 100.0%
% within w 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 6.1% 93.9% 100.0%

sprache *w Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2

] sprache 3

H Total

75.0% ™=

50.0% ™=

Values

25.0% ™=

0.0% =
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9. Einsicht in sdmtliche Grundbuchdaten (analog ZEFIX)

Die heute im besten Fall nur kantonal verfigbaren Grundbuchdaten ..... Wird dies lhre
Arbeit im Grundbuchbereich erleichtern?

(1 =jasehr/9 = leider nein)
Findings

Die Mehrheit der Befragten geht davon aus, dass die Einsicht in samtliche
Grundbuchdaten (analog ZEFIX) die Arbeit erleichtern wird ( Uber 33% votierten fir
jasehr, Uber 85% gaben einen Bereich an von 1 bis 5 auf einer Skala 1 =ja sehr bis
9 = leider nicht). Zu berticksichtigen ist, dass ca. 17% der Befragten diese Frage
nicht beantwortet haben.

Zwischen den einzelnen Sprachregionen bestehen keine gravierenden
Unterschiede. Banken und Versicherungen aus der Westschweiz und dem Tessin
votierten leicht negativer.

Die Einsicht in samtliche Grundbuchdaten (analog ZEFIX) dirfte fiir die Banken und
Versicherungen aus allen Sprachregionen bedeutende Vorteile bringen im Hinblick
auf die tagliche Arbeit.

Statistics
online
N  Valid 219
Missing 45
online
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid 1 74 28.0 33.8 33.8
2 34 12.9 15.5 49.3
3 41 155 18.7 68.0
4 22 8.3 10.0 78.1
5 21 8.0 9.6 87.7
6 4 1.5 1.8 89.5
7 8 3.0 3.7 93.2
8 4 1.5 1.8 95.0
9 11 4.2 5.0 100.0
Total 219 83.0 100.0
Missing  System 45 17.0
Total 264 100.0
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online

Statistics : Valid Percent

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

online
sprache * online Crosstabulation
online
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total

sprache 1 Count 54 26 31 15 11 3 6 1 6 153
% within sprache 35.3% 17.0% 20.3% 9.8% 7.2% 2.0% 3.9% 7% 3.9% 100.0%

% within online 73.0% 76.5% 75.6% 68.2% 52.4% 75.0% 75.0% 25.0% 54.5% 69.9%

% of Total 24.7% 11.9% 14.2% 6.8% 5.0% 1.4% 2.7% 5% 2.7% 69.9%

2 Count 16 6 7 6 9 1 2 5 52

% within sprache 30.8% 11.5% 13.5% 11.5% 17.3% 1.9% 3.8% 9.6% 100.0%

% within online 21.6% 17.6% 17.1% 27.3% 42.9% 12.5% 50.0% 45.5% 23.7%

% of Total 7.3% 2.7% 3.2% 2.7% 4.1% 5% 9% 2.3% 23.7%

3 Count 4 2 3 1 1 1 1 1 14

% within sprache 28.6% 14.3% 21.4% 7.1% 7.1% 7.1% 7.1% 7.1% 100.0%

% within online 5.4% 5.9% 7.3% 4.5% 4.8% 25.0% 12.5% 25.0% 6.4%

% of Total 1.8% 9% 1.4% 5% 5% 5% 5% 5% 6.4%

Total Count 74 34 41 22 21 4 8 4 11 219
% within sprache 33.8% 15.5% 18.7% 10.0% 9.6% 1.8% 3.7% 1.8% 5.0% 100.0%

% within online 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 33.8% 15.5% 18.7% 10.0% 9.6% 1.8% 3.7% 1.8% 5.0% 100.0%
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sprache * online Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3
H Total

30.0% ™=

20.0% ™=

Values

10.0% =

online 1 online 3 online 5 online 7 online 9
online 2 online 4 online 6 online 8

online

0.0% =

10. eGRIS-Verbindung zwischen Grundbuch und Amtlicher Vermessung

Ware fur Sie bzw. fur Ihre Geschaftsabwicklung eine eGRIS-Verbindung zwischen
Grundbuch und Amtlicher Vermessung von Vorteil?

(1 =ja unbedingt / 9 = keinesfalls)
Findings

Knapp 75% der Befragten begrissen eine Verbindung zwischen Grundbuch und
Amtlicher Vermessung. Gut 35% gaben sogar an, dass diese Verbindung fur sie
von erheblichem Vorteil ware (Note 1 auf der Skala 1 = ja unbedingt / 9 =
keinesfalls).

Unterscheide zwischen den einzelnen Sprachregionen sind gering. Die Banken und
Versicherungen der deutschen und italienischen Schweiz beurteilen diese Frage
leicht positiver als die Westschweiz.

Die Ergebnisse unterstreichen eindeutig das Bedurfnis einer Verbindung zwischen
Grundbuch und Amtlicher Vermessung, in allen Sprachregionen.
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Statistics
gbav
N  Valid 220
Missing 44
gbav
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 77 29.2 35.0 35.0
2 25 9.5 11.4 46.4
3 27 10.2 12.3 58.6
4 15 5.7 6.8 65.5
5 21 8.0 9.5 75.0
6 12 4.5 5.5 80.5
7 14 5.3 6.4 86.8
8 12 45 5.5 92.3
9 17 6.4 7.7 100.0
Total 220 83.3 100.0
Missing  System 44 16.7
Total 264 100.0
gbav

Statistics : Valid Percent

30.0=

Values

Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9

gbav
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sprache * gbav Crosstabulation

gbav
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total
sprache 1 Count 58 16 24 12 14 8 9 7 6 154
% within sprache 37. 7% 10.4% 15.6% 7.8% 9.1% 5.2% 5.8% 4.5% 3.9% 100.0%
% within gbav 75.3% 64.0% 88.9% 80.0% 66.7% 66.7% 64.3% 58.3% 35.3% 70.0%
% of Total 26.4% 7.3% 10.9% 5.5% 6.4% 3.6% 4.1% 3.2% 2.7% 70.0%
2 Count 14 7 2 2 6 3 5 4 9 52
% within sprache 26.9% 13.5% 3.8% 3.8% 11.5% 5.8% 9.6% 7.7% 17.3% 100.0%
% within gbav 18.2% 28.0% 7.4% 13.3% 28.6% 25.0% 35.7% 33.3% 52.9% 23.6%
% of Total 6.4% 3.2% .9% 9% 2.7% 1.4% 2.3% 1.8% 4.1% 23.6%
3 Count 5 2 1 1 1 1 1 2 14
% within sprache 35.7% 14.3% 7.1% 7.1% 7.1% 7.1% 7.1% 14.3% 100.0%
% within gbav 6.5% 8.0% 3.7% 6.7% 4.8% 8.3% 8.3% 11.8% 6.4%
% of Total 2.3% .9% .5% 5% 5% 5% 5% 9% 6.4%
Total Count 77 25 27 15 21 12 14 12 17 220
% within sprache 35.0% 11.4% 12.3% 6.8% 9.5% 5.5% 6.4% 5.5% 7.7% 100.0%
% within gbav 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 35.0% 11.4% 12.3% 6.8% 9.5% 5.5% 6.4% 5.5% 7.7% 100.0%
sprache * gbav Crosstabulation
Statistics : % within sprache
sprache
sprache 1
B sprache 2
30.0% = [ sprache 3
I Total
(7]
(O]
2 20.0% =
©
>
10.0% = | |
0.0% = | | | | |

gbav 1 gbav 2 gbav 3 gbav 4 gbav5 gbav 6 gbav 7 gbav 8 gbav 9

gbav

12. eGRIS-Verbindung zwischen Grundbuch und Zivilstandsregister

Ware fur Sie bzw. fur Ihre Geschaftsabwicklung eine eGRIS-Verbindung zwischen

Grundbuch und Zivilstandsregister von Vorteil?

(1 = ja unbedingt / 9 = keinesfalls)
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Findings

Die Resultate weisen eine breite Streuung auf. Ca. 10% der Antwortenden gaben an,
dass eine Verbindung zwischen Grundbuch und Zivilstandsregister fir sie von
erheblichem Vorteil wére (Note 1 auf der Skala 1 = ja unbedingt /9 = keinesfalls).
Die meisten Antwortenden votierten fur die Kategorie 5 (ca. 19%). Gut 16% der
Befragten hat diese Frage nicht beantwortet.

Wahrend sich die Verteilungen der Antworten der Westschweiz und der
italienischsprechenden Schweiz gleichen (Hohe Varianz), gleicht die Verteilung der
Antworten aus der Deutschschweiz eher einer Normalverteilung (kleinere Varianz).
Dass heisst, die Banken und Versicherungen aus der Westschweiz und dem Tessin
sind sich in der Beurteilung der vorliegenden Frage uneiniger. Banken und
Versicherungen der Deutschschweiz sind unschlissig und "tendieren zur Mitte".

Die Ergebnisse zeigen kein eindeutiges Bedurfnis einer Verbindung zwischen
Grundbuch und Zivilregister, zumindest nicht aus der Gesamtsicht. Analysiert man
die einzelnen Sprachreqgionen, so fallen jeweils die grossen Unterschiede innerhalb
der Sprachregionen Westschweiz und der italienischsprechenden Schweiz auf.

Statistics
gbzr
N  Valid 220
Missing 44
gbzr
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 24 9.1 10.9 10.9
2 15 5.7 6.8 17.7
3 29 11.0 13.2 30.9
4 25 9.5 11.4 42.3
5 43 16.3 19.5 61.8
6 14 5.3 6.4 68.2
7 29 11.0 13.2 81.4
8 22 8.3 10.0 91.4
9 19 7.2 8.6 100.0
Total 220 83.3 100.0
Missing  System 44 16.7
Total 264 100.0
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gbzr

Statistics : Valid Percent

20.0=

n
(]
=)
<
>
Valid 1 Valid 2 Valid 3 Valid 4 Valid 5 Valid 6 Valid 7 Valid 8 Valid 9
gbzr
sprache * gbzr Crosstabulation
gbzr
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total

sprache 1 Count 16 8 19 19 36 10 25 14 8 155

% within sprache 10.3% 5.2% 12.3% 12.3% 23.2% 6.5% 16.1% 9.0% 5.2% 100.0%

% within gbzr 66.7% 53.3% 65.5% 76.0% 83.7% 71.4% 86.2% 63.6% 42.1% 70.5%

% of Total 7.3% 3.6% 8.6% 8.6% 16.4% 4.5% 11.4% 6.4% 3.6% 70.5%

2 Count 8 6 6 4 6 4 4 5 8 51

% within sprache 15.7% 11.8% 11.8% 7.8% 11.8% 7.8% 7.8% 9.8% 15.7% 100.0%

% within gbzr 33.3% 40.0% 20.7% 16.0% 14.0% 28.6% 13.8% 22.7% 42.1% 23.2%

% of Total 3.6% 2.7% 2.7% 1.8% 2.7% 1.8% 1.8% 2.3% 3.6% 23.2%

3 Count 1 4 2 1 3 3 14

% within sprache 7.1% 28.6% 14.3% 7.1% 21.4% 21.4% 100.0%

% within gbzr 6.7% 13.8% 8.0% 2.3% 13.6% 15.8% 6.4%

% of Total 5% 1.8% 9% 5% 1.4% 1.4% 6.4%

Total Count 24 15 29 25 43 14 29 22 19 220

% within sprache 10.9% 6.8% 13.2% 11.4% 19.5% 6.4% 13.2% 10.0% 8.6% 100.0%

% within gbzr 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 10.9% 6.8% 13.2% 11.4% 19.5% 6.4% 13.2% 10.0% 8.6% 100.0%
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sprache * gbzr Crosstabulation

Statistics : % within sprache

sprache
sprache 1

25.00% = B sprache 2
] sprache 3
- I Total

20.0% ™

15.0% =

10.0% =
5.0% = ‘

gbzr1 gbzr2 gbzr3 gbzr4 gbzr5 gbzr6 gbzr7 gbzr8 gbzr9

Values

gbzr

13. a) Sichtbarmachen von bisher nicht ersichtlichen Daten

Bedeutet fur Sie das Sichtbarmachen von bisher aus dem Grundbuch nicht ersichtlichen
Daten einen Schritt in die richtige Richtung?

(1=ja /2= nein)

Findings

Die Sichtbarmachung von bisher nicht ersichtlichen Daten wird von ca. 95% der
Befragten begrisst. Jedoch haben ca. 16% der Befragten diese Frage nicht

beantwortet. Am gréssten ist die Befirwortung mit 100% in der Westschweiz.

Die Resultate zeigen ein eindeutiges Bedurfnis der Befragten hinsichtlich der
Sichtbarmachung von bisher nicht ersichtlichen Daten.

Statistics
open
N Valid 220
Missing 44
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open
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid 1 213 80.7 96.8 96.8
2 7 2.7 3.2 100.0
Total 220 83.3 100.0
Missing  System 44 16.7
Total 264 100.0
open
Statistics : Valid Percent
open
B valid 1
M valid 2
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sprache * open Crosstabulation

open
1 2 Total
sprache 1 Count 149 5 154
% within sprache 96.8% 3.2% 100.0%
% within open 70.0% 71.4% 70.0%
% of Total 67.7% 2.3% 70.0%
2 Count 51 51
% within sprache 100.0% 100.0%
% within open 23.9% 23.2%
% of Total 23.2% 23.2%
3 Count 13 2 15
% within sprache 86.7% 13.3% 100.0%
% within open 6.1% 28.6% 6.8%
% of Total 5.9% .9% 6.8%
Total Count 213 7 220
% within sprache 96.8% 3.2% 100.0%
% within open 100.0% 100.0% 100.0%
% of Total 96.8% 3.2% 100.0%
sprache * open Crosstabulation
Statistics : % within sprache
100.0%= sprache
B sprache 1
B sprache 2
] sprache 3
75.0%= H Total
3
=
o 50.0%-
>
25.0% =
0.0%= I . I -
open 1 open 2
open
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13. b) Weitere nutzliche elektronische Daten fir eGRIS

Sehen Sie aufgrund Ihrer taglichen Arbeit und Ihrer Bedurfnisse weitere Mdglichkeiten,
die mittels eGRIS elektronisch bereitgestellten Daten noch mit weiteren nitzlichen
Informationen anzureichern?

(1 = angegeben /2 = leer gelassen)
Findings

Die Mehrheit der Befragten (iUber 80%) gibt an, keine weiteren nttzlichen
elektronischen Daten fur eGRIS zu kennen. Kleine Unterschiede zwischen den
verschiedenen Sprachregionen.

Das Resultat ist mit Vorsicht zu interpretieren. Es durfte nicht zutreffen, dass die
Befragten keine weiteren nitzlichen Daten fur eGRIS winschen. Wahrscheinlicher
ist der Fall, dass sie keine weiteren nutzlichen elektronischen Daten kennen resp.
zum Zeitpunkt der Umfrage nicht nennen konnten.

Statistics
open2
N  Valid 264
Missing 0
open2
Cumulative
Frequency [ Percent [ Valid Percent Percent
valid 1 43 16.3 16.3 16.3
2 221 83.7 83.7 100.0
Total 264 100.0 100.0
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Statistics : Valid Percent

sprache * open2 Crosstabulation

open2
B valid 1

B valid 2

open2
1 2 Total

sprache 1 Count 34 149 183
% within sprache 18.6% 81.4% 100.0%

% within open2 79.1% 67.4% 69.3%

% of Total 12.9% 56.4% 69.3%

2 Count 5 60 65

% within sprache 7.7% 92.3% 100.0%

% within open2 11.6% 27.1% 24.6%

% of Total 1.9% 22.7% 24.6%

3 Count 4 12 16

% within sprache 25.0% 75.0% 100.0%

% within open2 9.3% 5.4% 6.1%

% of Total 1.5% 4.5% 6.1%

Total Count 43 221 264
% within sprache 16.3% 83.7% 100.0%

% within open2 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 16.3% 83.7% 100.0%
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sprache * open2 Crosstabulation

Statistics : % within sprache

75.0% ™=

50.0% ™=

25.0% ™=

0.0% =

open2 1 open2 2

open2

sprache
sprache 1

B sprache 2
] sprache 3

I Total
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EBGA, November 2001

"Querverqgleiche" zwischen den einzelnen Segmenten

Allgemeines
Im Folgenden sind die Resultate und Erkenntnisse der Quervergleiche
zwischen den verschiedenen Segmenten dargestellt. Quervergleiche wurden

fur alle Fragen durchgefiuhrt, fir welche solche Vergleiche méglich und
sinnvoll waren.

Ergebnisse und Schlussfolgerungen der einzelnen Vergleiche

Heutige Geschéaftstatigkeit

Grundbuchamter und Inspektorate sind die Betreiber der Grundbiicher. Notare und
Notarinnen sowie Banken und Versicherungen sind Nutzer der Grundbuchdaten, d.h.
Kunden der Grundbuchamter.

Anteil der Grundbuchrelevanten Tatigkeiten der Kunden der
Grundbuchamter

Kriterium Segmente

Geschaftstatigkeit Notariate Grundbuchamt und Banken und
Inspektorate Versicherungen

Grundbuchrelevante fallen ins Gewicht grosse Relevanz

Tatigkeiten  80% mehr als 5
Grundbuchauszige
/Monat

¢ in der Mehrheit werden
mehrere
Grundbuchamter
kontaktiert

Quintessenz:
Grundbuchrelevante Tatigkeiten sind fur alle Kundengruppen der Grundbuchamter
wichtig fur ihre Arbeit.

Verwaltung und Zurrverfigungsstellung Grundbuchdaten

Kriterium Segmente

Geschaftstatigkeit Notariate Grundbuchamt und Banken und
Inspektorate Versicherungen

Verwaltung 50% mittels Informatik

Grundbuchdaten mittels +SU

Informatik (Anteil W-CH 87%)

Grundbuch uber ca. 10%

Intranet / Internet +SU
(Anteil W-CH 70%)
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Quintessenz:

Gut die Halfte der Grundbuchamter verwaltet die Daten mittels Informatik. Ca. 10% der
Grundbuchéamter stellt die Daten Uber Internet zur Verfigung. Ausnahme:
Westschweiz mit jeweils viel hdheren Anteilen.

Einschéatzung der Tendenzen

Kriterium Segmente
Tendenz der Notariate Grundbuchamt und Banken und
Geschéaftstatigkeit Inspektorate Versicherungen
Zunahme ¢ Anzahl der Geschéfte * 66%
und Kontakte o +SU
¢ 90%
¢ 60% (falls M
berlcksichtigt)
¢ keine SU

Quintessenz:
Die Kunden der Grundbuchamter rechnen mit einer Zunahme der Geschéaftstatigkeit
(Anzahl Geschéfte und Kontakte)

Heutige Verfugbarkeit der Grundbuchdaten

Kriterium Segmente

Heutige Verfugbarkeit | Notariate Grundbuchamt und Banken und

der Grundbuchdaten Inspektorate Versicherungen

Einschatzung + durchschnittlich o durchschnittlich
o keine SU o keine SU

Quintessenz:
Eine eindeutige Aussage Uber die heutige Verfugbarkeit ist aufgrund der Antworten
nicht moglich.

Nutzung Grundbuch-Auskunft via Internet heute

Kriterium Segmente
Nutzung Grundbuch- Notariate Grundbuchamt und Banken und
Auskunft via Internet Inspektorate Versicherungen
heute
Haufigkeit + selten o ca. 10% ¢ selten bis nie
¢ keine SU ¢ Internet Angebot flhrt e +SU
oM zur Abnahme tel. (Tessin Nutzung
Anfragen / Schalter signifikant haufiger)
o +SU o M
Abnahme gilt fur die W-
CH, nicht fur die D-CH
oM

Quintessenz:

Die Nutzung der Grundbuchauskunft via Internet wird heute erst selten genutzt.
Grundsétzlich fuhrt eine online Grundbuchauskunft zu einer Abnahme der
telefonsichen Anfragen und der Anfragen am Schalter. Dieser Trend gilt insbesondere
fur die Westschweiz, er ist weniger eindeutiqg fir die Deutschschweiz.
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Nutzung Grundbuch-Auskunft via Internet morgen

Kriterium Segmente

Nutzung Grundbuch- Notariate Grundbuchamt und Banken und
Auskunft via Internet Inspektorate Versicherungen
morgen

Haufigkeit ¢ 80% wiirden es nutzen, | e positive Beurteilung + 80% wiirden es

wenn sie konnten
¢ keine SU

¢ Die Grundbuch-
betreiber nehmen an,
die Nutzung nimmt
Zu

¢ Die
Grundbuchbetreiber
sind der Ansicht,
dass die Kunden das
Angebot nutzen
werden, falls es
verfugbar ist

¢ keine SU

nutzen, wenn sie
kénnten

¢ keine SU

Quintessenz:

Alle Befragungssegmente gehen davon aus, dass eine Grundbuchauskunft via

Internet genutzt werden wiirde, vorausgesetzt die Moglichkeit besteht.

Transparenz der Grundbuchgebihrenordnung

Kriterium Segmente

Transparenz der Notariate Grundbuchamt und Banken und
Grundbuchgebuhren- Inspektorate Versicherungen
ordnung

Einschéatzung

¢ durchschnittliche
Beurteilung

¢ "Tendenz zur Mitte"
feststellbar

¢ keine SU

¢ eher positivere
Beurteilung

o +SU
Tessin eher
unzufriedener

¢ unentschlossene
Beurteilung

o +SU
(Tessin signifikant
positiver)

oM

Quintessenz:

Wahrend die Notariate die Transparenz der Gebithrenordnung als durchschnittlich

bezeichnen, beurteilen Banken und Versicherungen diese Frage uneinheitlich. Die

Grundbuchamter und Inspektorate gaben eine leicht positivere Beurteilung ab.

Einsicht in samtliche Grundbuchdaten

Kriterium Segmente

Einsicht in sdmtliche Notariate Grundbuchamt und Banken und

Grundbuchdaten Inspektorate Versicherungen

Einschatzung + Bediirfnis besteht ¢ Ablehnung ¢ Bediirfnis besteht
¢ +SU e +SU ¢ +SU

(Tessin starkstes
Bedurfnis gefolgt von
der D-CH)

Tessin eher positiv; W-
CH unentschlossen

(Tessin signifikant
positiver)
o M
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Wahrend die beiden Kundengruppen die Einsicht in samtliche Grundbuchdaten

beflirworten, ist bei den Grundbucha&mtern und Inspektoraten eine Ablehnung

feststellbar. Diese riihrt insbesondere aus der ablehnenden Haltung der

Deutschschweiz.

Art der Abfragen via eGRIS

Kriterium Segmente
Art der Abfragen via Notariate Grundbuchamt und Banken und
eGRIS Inspektorate Versicherungen

Zugriff via Grundstiick

e Zustimmung in der
Regel zwischen 90 und
80%

¢ kein Trend feststellbar -
hohe Varianz

e Zustimmung in der
Regel zwischen 60
und 70%

Zugriff via ldentifikation
des
Grundstiickeigentiimers

e Zustimmung in der
Regel zwischen 80 und
50%

¢ kein Trend feststellbar -
hohe Varianz

e Zustimmung in der
Regel zwischen 50
und 60%

sonstige Zugriffe

¢ kein Bedurfnis
erkennbar

¢ kein Bedurfnis
erkennbar

¢ kein Bedurfnis
erkennbar

Quintessenz:

Grundsatzlich korrelieren konkrete Anliegen mit einer hohen Zustimmung - nicht

genau definierte Anliegen mit einer geringen Zustimmung. Die hochsten Zustimmunqg

erreicht der Zugriff via Grundstuck. Diesbeziuglich beurteilen die Notariate diesen

Zugriff als relativ am nitzlichsten. Aber auch der Zugriff via Identifikation des

Grundstuckeigentimers erreicht Zustimmungen von uber 50%. Auch in dieser Frage

weisen Notariate die grosste Zustimmung auf. Kein Bedurfnis besteht fiir alle

Befragungssegmente fur sonstige und weitere Zuqriffe.

Einsicht in sdmtliche Grundbuchdaten analog

Kriterium Segmente
Einsicht in samtliche Notariate Grundbuchamt und Banken und
Grundbuchdaten Inspektorate Versicherungen
Einschatzung * 25% ja, sehr o zuriickhaltend ¢ 33% ja, sehr

¢ 70% haben ein entspr. e +SU ¢ 85% haben ein

Bedurfnis
¢ keine SU

¢ Zurlickhaltung basiert
auf den Antworten D-
CH

entspr. Bedurfnis
e keine SU
oM

Quintessenz:

Die Kunden der Grundbuchamter und Inspektora beurteilen die Einsicht in samltiche

Grundbuchdaten stark positiv. Die Grundbuchamter selber hingegen eher

zurtickhaltend. Die Ablehnung rihrt insbesondere aus den Antworten der

Deutschschweiz.
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eGRIS-Verbindung zwischen Grundbuch und Amtlicher Vermessung

Kriterium Segmente
Verbindung zwischen Notariate Grundbuchamt und Banken und
Grundbuch und Inspektorate Versicherungen

Amtlicher Vermessung

Vorteil

* 75% ja, unbedingt
¢ 70% ist ein Vorteil
¢ keine SU

¢ 40% ja, unbedingt
¢ 90% ist ein Vorteil
¢ keine SU

¢ 33% ja, unbedingt
¢ 75% ist ein Vorteil
¢ keine SU

oM

Quintessenz:

Alle Befragungssegmente sind sich beziiglich der Verbindung zwischen Grundbuch

und Amtlicher Vermessung einig: die Verbindung ist sehr wiinschenswert.

eGRIS-Verbindung zwischen Grundbuch und Zivilstandregister

Kriterium Segmente
Verbindung zwischen Notariate Grundbuchamt und Banken und
Grundbuch und Inspektorate Versicherungen

Amtlicher Vermessung

Vorteil

¢ keine eindeutige
Aussage erkennbar

¢ +SU
W-CH am positivsten

¢ keine eindeutige
Aussage erkennbar

o +SU
(W-CH positiver; Tessin
polarisierend)

¢ keine eindeutige
Aussage erkennbar

o +SU
(W-CH und Tessin
polarisierend)

e M

Quintessenz:

Weniger klar ist die Beurteilung der Verbindung zwischen Grundbuch und

Zivilstandsreqister. Auf gesamtschweizerischer Ebene ist kein eindeutiger Trend

feststellbar. Hingegen ist insbesondere im Tessin, teilweise aber auch in der

Westschweiz eine Polarisierung (sowohl viele Zustimmungen als auch viel Ablehnunq)

besteht

Sichtbarmachung von bisher nicht ersichtlichen Daten

Kriterium Segmente

Sichtbarmachung von | Notariate Grundbuchamt und Banken und
bisher nicht Inspektorate Versicherungen
ersichtlichen Daten

Schritt in die richtige e 80% e 65% e 95%
Richtung? oM

Quintessenz:

Alle Befragungssegmente beurteilen die Sichtbarmachung bisher nicht ersichtlichen

Daten eindeutig als Schritt in die richtige Richtung.
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EGBA - "eGRIS" Umfrage / Stoupa & Partners AG

Weitere nutzliche elektronische Daten fur eGRIS

Kriterium Segmente
Weitere nutzliche Notariate Grundbuchamt und Banken und
elektronische Daten Inspektorate Versicherungen

fur eGRIS

Antworten?

¢ 80% konnen keine
weitere Daten nennen

¢ 80% konnen keine
weitere Daten nennen

¢ 80% konnen keine
weitere Daten nennen

Quintessenz:

Die Mehrheit der Befragten aller Segmente kann keine weiteren Daten fiir eGRIS

nennen.

Abkirzungen

¢ M = Missing (Anteil der Befragten, welcher die Frage nicht beantwortet hat)
¢ US = Unterschiede zwischen den einzelnen Sprachregionen (D-CH; W-CH und Tessin)

¢ W-CH: Westschweiz
¢ D-CH: Deutschschweiz
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